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Abstract 

The aim of the current research was to analyze the growth contexts of social 

hope in the national media. This qualitative research used a grounded theory (GT) 

method. The target population was the managers of the country's national media and 

provincial networks (Tehran and Ilam), using theoretical and purposive sampling, 21 

of them were selected for in-depth interviews, and the sampling process continued 

until the complete information saturation stage. After converting the data into text, 

they were analyzed using open, axial and selective coding, the results of which were 

presented in the form of 12 main categories and 1 core category along with the story 

line and paradigm model. The obtained results showed that "media-oriented social 

hope" as the central phenomenon of the research follows a set of causal conditions, 

including specialized functions in the media, qualitative development of programs, 

redefining happiness in the media, expanding social awareness, providing a common 

understanding of goals. , supporting families is built along with a set of contextual 

and intervening conditions. The built social hope carries strategies such as 

reconstruction actions by the national media and brings consequences such as 

development and confidence creating and individual growth and development. The 

paradigm model and story line provide a better understanding of the above results. 
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 چکیده
تددوان یکددی از مسددا د محددم در حددوزه علددوم اکتمدداعی تلقددی  ددرد  اهمیددت امیددد در دنیددای مدددرن را می 

تنحدا بلکدد  در دهد د  مهحدوم پددیت  هتد  شدده ند  بد   دور م درد و ایدن موودوع زمدانی بیشدتر ردود را نشدان می 
های رشددد امیددد اکتمدداعی ها مددورد وا دداوی قددرار  یددرد  هدددض پددژوهت حاوددر وا دداوی بسددترتناسددب بددا رسددان 

 ای اسددت  کام دد شناسددی حددا م بددر ایددن پددژوهت  یهددی و رویکددرد  ن ن ریدد  زمیندد در رسددان  ملددی بددود  روش
ایددلام( بودنددد  دد  بددا اسددتهاد از های اسددتانی )تحددران و نهددر از مدددیران رسددان  ملددی  شددور و شدد ک  21هدددض، 
 یری تددا مرحلدد  اشدد اع  یری ن ددری و هدفمنددد، بددرای مصدداح   عمیددد انت دداب شدددند و فراینددد نموندد نموندد 

 ددذاری بدداز، هددای بدد  دسددت  مددده پدد  از ت دددید بدد  مددتن بددا اسددتهاده از  د امددد ا لاعددات ادامدد  یافددت  داده
مقو دد   1مقو دد  اصددلی و  12یج حاصددد از  ن در قا ددب محددوری و  زینشددی مددورد تحلیددد قددرار  رفتنددد  دد  نتددا

هست  بد  همدراه ردا داسدتان و مددل پداردایمی ارا د  شدد  نتدایج بد  دسدت  مدده نشدان دهندده  ن بدود  د   امیدد 
ای شددرایا عیلددی، از کملدد  محور« بدد  عنددوان پدیددده مر ددزی پددژوهت بدد  دن ددال م موعدد اکتمدداعی رسددان 

ها، بددازت ریش شددادی در رسددان ، بسددا   دداهی     یهددی برنامدد توسدد هددای ت صصددی در رسددان ،عملکرد
ای ای از شددرایا زمیندد هددا بدد  همددراه م موعدد اکتمدداعی، ارا دد  درت مشددترت از اهددداض، حمایددت از رانواده

هایی چددون اقدددامات ترمیمددی شددود  امیددد اکتمدداعی برسددارت  شددده، حامددد اسددتراتژی ر برسددارت  می و مدارلدد 
هایی ن یددر توسدد   و اعتمدداد فرینی و رشددد و توسدد   فددردی ده و بدد  دن ددال رددود پیامددداز سددوی رسددان  ملددی بددو

 دهند را ب  همراه دارد  مدل پارادایمی و را داستان درت بحتری از نتایج فوق بدست می 
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 و بیان مسئله  مقدمه
های توسدد   اکتمدداعی اسددت های زنددد ی  دمیددان و یکددی از شددار ورورت  امید، یکی از

و  یندد ید یدر انددواع سددنت هددا  قدداًیاسددت  دد  عم  یمهحوم  دیام(   56:  1399) اهری دمن  و  اظمی،  

بدد  عنددوان م ددال،  ( 2: 2020، 1ت )لانگ،  یم، چن، ویلسو، ورثینگتون و واندرویدنحهت  اس یفلسه

از   ر ددر  کیدد  نددد  دد  پدد  از درت  یم  شیتوص  یرا ب  عنوان شور و شوق  دیام  ناسیتوماس   و

 ( 1948،  2)  ویندداسحال ممکددن اسددت    نیب   ن دشوار و در ع  دنی   رس  دی یب  وکود م  نده ی 

با ب   ستمیدر اواسا قرن ب یدر حوزه روانشناس دیعلاق  ب  ام  ،یدر علوم انسان  حاور  کدا از  هتمان

: 2007،  3فورتوندداتوی و  رود،  فددن ،  روزن) رنددو،    ظاهر شد  یتک ب د  یزشیانگ  یروین  کیعنوان  

توسدد     یدرت شددده بددرا  ییرا بدد  عنددوان توانددا   ن،  دیدد ام   یدد ن ر  انگددذاریبنب  عنوان    4(  اسنایدر44

 یبددرا تیدد تهکددر عامل دیدد در رود از  ر زه یانگ  ادی، و ان رب  اهداض مورد  دنیرس  یبرا  ییرهایمس

ی زمددان دیدد ام ،ی او بر اسدداس مهحددوم سدداز ( 249: 2002 در،ی ند )اسنامی شیت ر هاریاعمال  ن مس

 انیدد ب   نحددا در م  یابیباشد و امکان دست  زی   شامد اهداض ارزشمند و چا ت برانگیابد  افزایت می

(  از ایددن 257: 2022، 5ی  ابسددتو    ایدد نیاتیحی،  ن ددوی،  رداداد،  روا،  قرچ )  داشت  باشد  ودمدت وک

ها را های رسیدن ب   نو راه رد  امید فرایندی است    افراد  ی  ن اهداض رود را مش  حیث  

(  ب  643:  2021،  6ناسیبارض و  ها،  درموت  مک،  زیه،  ریو،  لوریت نند )فروه   راحی یا تن یم می

های عقلانی بددرای رسددیدن بدد  اهدددفی تلقددی  ددرد  دد  توان امید را سرشار از رویکرداین اعت ار می

 نیروی محر    ن یک هدض درونی یا بیرونی است 

علاوه بر رویکرد روانشنارتی ب  امید، من ر دیگر فحم امید در ن ر  رفتن  ن ب  عنددوان امددری 

شنارتی است  از این زاوی  امید اکتماعی، م رفت و   اهی نس ت ب  کایگاه فددرد اکتماعی و کام  

د انسانی با  لیت ن ام اکتماعی اسددت  بددر ایددن اسدداس در کام   و تصویر فرد از رود و ارت اط عام

امید اکتماعی بیت از  ن    یک درت احساسی از وو یت موکود باشد، نوعی   اهی و م رفت 

 

1. Long, Kim, Chen, Wilson, Worthington & VanderWeele 
2. Aquinas  

3. Arnau, Rosen, Finch, Rudy & Fortunato 

4. Snyder 
5. Gharacheh, Rava, Khodadadi, Nabavi, Hayatinia & Bastaki 

6. Fruh Taylor, Graves, Hayes, McDermott, Hauff & Barinas 
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شددنارتی مقو دد  نس ت ب  کام   و ارت اط متقابد فرد و ن م اکتماعی است  در واقددر رویکددرد کام  

   ذا امید اکتماعی  ن چیزی اسددت  دد  در م رفددت و دهدتر اکتماعی قرار میامید را در متن وسیر

( و همدداره بدد  83: 1397  دداهی کم ددی  نشددگران وکددود دارد )امیرپندداهی، مددا میر و شددکریانی، 

شود  برسارتی    مطلقا ب  امر اکتماعی ارکاع دارد تا سایر امور های اکتماعی برسارت  میصورت

 رایاندد  اسددت  دد  بدد  بحسددازی و ی یک پددرو ه واقرامید اکتماعب  ت ر  ن رشد  نند  ب   ور  لی  

 نددد )امیددری اسددهرکانی چدد  انسددان در ارتیددار دارد  مددک میبح ودی شرایا اکتماعی تنحا بددا  ن

توانددد توسددا می دیدد نشان داده است    ام قاتیتحق ( 29: 1397، فر و قاسمیاسهرکانی، هاشمیانو

با این وکددود بایددد  ( 4: 2020، 1)شانگ، تنگ، چن و کئویرد  شکد بگ  یکیو ا و و   یعوامد فرد

توان امید را صرفا ب  عوامد فردی راکر دانست   ذا باید  ن را متصد ب  سددارت در ن ر داشت نمی

اکتماعی و عوامد اکتماعی مرت ا با  ن مورد بررسی قرار داد  ب  همددین د یددد بددا وکددود ش صددی 

از وکح  اکتماعی نیز ب   ن نگریسددت  در واقددر امیدددواری و   شودامیدی، میبودن حالات امید و نا

زاده اند و با یک دیگر درهم  می تگی دارند )ایرانناامیدی نوعی دیا کتیک فروبستگی و  شایت

شوند  همدداره بایددد در ( و ب   ور مداوم در بستری اکتماعی برسارت  می128:  1398ا مد،  و عرش

 ند ب  وسیل  عوامد بسیاری تحددت شدد اع    رشد و بسا پیدا مین ر داشت امیدی    در بستر کام

ترین عواملی    امروزه امید اکتمدداعی بددا توکدد  بدد  نقددت  ن در کام دد   یرد  یکی از محمقرار می

ب  م نای عام  ن در قا ب رادیو، تلویزیددون،  ها است  رسان  یرد، وکود رسان مورد بررسی قرار می

ماعی و اینترنت ن  تنحا وو یت اکتمدداعی حددا م بددر یددک کام دد  را مددورد های اکتروزنام ، ش ک 

هددای مددردم را نیددز بددر عحددده ها و  نتتوانند هدایت افکار، نگرشدهند، بلک  میبازنمایی قرار می

توانند با بازنمایی وودد یت حقیقددی کام دد ، امیددد داشت  باشند  ب  همین د ید ب  انحای  ونا ون می

هددای  ونددا ون های م تلش برسددازد  ا رچدد  امیددد کتمدداعی بدد   روه ا ب  شیوه فردی و اکتماعی ر

های رود برای ای اد پویددایی در زنددد ی کم ددی و ها و نیروی سرمای  ند تا از م موع  مک می

(  اما  میت و  یهیددت 9: 1397اصلاح سارتار اکتماعی، اقتصادی و فرهنگی بحره بگیرند )فاولی، 

تر های کاری شده در بستر  ن است  در بیددان دقیدددمحیا اکتماعی و فرایند   ن همواره تحت تاثیر

هددا و اهددداض صددرفا فددردی نیسددت، زیددرا ق ددد از باید  هت امید اکتمدداعی حاصددد و بر ینددد انگیزه 

 

1. Xiang Xiang, Teng, Chen & Guo 
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ها بددا ماهیددت  نددد  در ایددن بیددان رسددان ارکاعات فردی عوامد  لان و اکتماعی  ن را هدددایت می

مندی امید را در رود حک  رده و  ن را ب  شکد د  ددواه برسددازند  مسا  توانند  اکتماعی رود می

توانایی رسان  در برسارتن امید در نگاه ابتدایی شاید امری تصادفی باشد اما باید در ن ر داشت  دد  

ها و روابا قدرت حا م بر  ن را باید ب  عنوان امری پیشینی در ن ر داشت چرا  دد  تسلا بر رسان 

  یرد د اکتماعی در رلأ شکد نمیبرسارت امی

ایددران و همینددین اهمیددت وکددود رسددان  ملددی،  مند شدن امید در بسددتر کام دد باتوک  ب  مسا  

مسئو یت اکتماعی  ن در افزایت امید بسیار مورد توک  قرار  رفت  است  زیرا تلویزیون بدد  عنددوان 

(  در 102: 1399ن است )ع اداتی، محور اصلی رسان  ملی ملازم همیشگی زند ی رانواد ی ایرانیا

های دینی، م رفی ا گوی بحین  در بندی و م رفی س ک زند ی، م یاراین بیان، رسان  ملی با صورت

های مردمی، اهمیت مصرض، ارا   تصویر پویا از وو یت اقتصادی، اکتماعی، سیاسی، تو ید برنام 

موسیقی و فیلم و عک ، اهمیت ب  هویت   ب  روابا اکتماعی، صداقت در بیان، بازت ریش فرهنگی

تواند امید اکتمدداعی ملی، رعایت عدا ت، فضاسازی برای ابراز وکود تمامی اقشار اکتماعی و    می

و انگیزه مردم برای زیست اکتماعی و پویا را بیشددتر  نددد  از ایددن حیددث توانمندددی رسددان  ملددی در 

های رشد امیددد تواند بستر رایان  میاستانداد و کوانهای های ن   ، تو ید برنام  یری از  روه بحره 

های افراد ب  کای اکتماعی را هموار  ند  ب  این م نا امید پرورش یافت  در بستر رسان  ملی ب  قابلیت

پردازد ) وافی شان، میها نس ت ب   ینده، ب  کای تمر ز بر بدبینیها و ب  انت ارات م  ت  نو ش

 ( 17: 1400و سروری، 

ها امید اکتماعی با توک  ب  ف ا یددت های اکتماعی    در بستر  نتوان پویاییبا این وکود می

 نددد را متشددکد از چنددد عنصددر اساسددی دانسددت  دد  ع ارتنددد از امیددد رسددان  ملددی رشددد پیدددا می

دنی دمو راتیک، امید ارت ا ی، امید رفاهی، امید شحری، امید دانایی، امید زی ایی شنارتی و امید م

مندی امیددد در کام دد  ایددران و وکددود شددرایا رددا  (  بددا توکدد  بدد  مسددا  11-10:  1397)فاولی،  

اکتماعی حا م بر  ن،  ندو او حول محور امیددد و بررسددی نقددت رسددان  ملددی در نسدد ت بددا امیددد 

رو تددلاش شددده اسددت بددا عطددش ب  همین د ید در پژوهت پیتاکتماعی بسیار واکد اهمیت است  

 یری امیددد اکتمدداعی در درون  ن مددورد وا دداوی قددرار های شددکدرسان  ملی، بسترتوک  ب  نقت  

شددود بددا تکیدد  بددر های حا م بر  ن بازتهسیر شود  در این اثنددا تددلاش میها و فرایند رفت  و پویایی



 بنیاد برساخت امید اجتماعی در رسانه ملیالگوی داده

231 

 یری امیددد های شددکدهای استانی )تحددران و ایددلام( زمیندد و ش ک ن رات مدیران رسان  ملی  شور  

ای مورد وا اوی قرار ملی با استهاده از رویکرد تهسیری و روش ن ری  زمین  اکتماعی در بسر رسان 

های متناسب با  ن نیز شنارت  شود  با این بیان، نویسددند ان سددوال اصددلی ها و پیامد رفت  و راه رد

ایی در بسددتر هاند   : امید اکتمدداعی  ددی چدد  فرایندددپژوهت رود را بدین شکد سازماندهی  رده 

 شود؟رسان  ملی برسارت  می

 

 اهمیت و ضرورت پژوهش 
توان ب  دو اهمیت برای این پژوهت اشاره  رد  ابتدا اهمیددت اکتمدداعی و ب  صورت  لی می

تددوان  یری از نتایج بدد  دسددت  مددده در پددژوهت حاوددر هددم می اربردی  ن  ب  این اعت ار با بحره 

ای را  دد  تدداثیر اکتماعی را شنارت و  ژ اردهددای درون رسددان های رسان  ملی در ای اد امید  رلا

سوء بر مدیریت مطلوب رسان  دارند بازشناسد و در روند اکرای  ن بازاندیشی انتقادی  ند  و هم 

هددا  وشددید تددا رسددان  ملددی بدد  ملی، در کحت تقویت  ن توان با شنارت نقاط قوت درون رسان می

ن منافر تمامی افراد کام   اسددت، مشددروعیت رددود را بازتو یددد عنوان بستری دمو راتیک    وام

شناسددی  یهددی و  ند  دوم اهمیت پژوهشی  ن است  بددا توکدد  بدد  ایددن  دد  ایددن پددژوهت ار روش

ای های مدیران و  ار نددان رسددان  ند ب  علت بازنمایی عقاید و  نتبنیاد استهاده میرویکرد داده 

ها متمایز است  در  نار  ن این پددژوهت نس ت ب  سایر پژوهتدارای اهمیت بوده و ب  همین د ید  

ای تلاش  رده است تا نس ت امیداکتماعی را با رسان  ملی ب  صورت برسددارتی نشددان ب   ور زمین 

دهد  در این م نا هم ب   حاظ روشی  اربرد و هم در انت اب موووع مورد بررسی واکددد اهمیددت 

 است 

 

 هدف اصلی

 یری امید اکتماعی های شکدهت ع ارت است از: وا اوی  یهی زمین هدض اصلی این پژو

 در بستر رسان  ملی
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  یری امید اکتماعی در رسان  ملی ر در شکدای و مدارل شنارت شرایا زمین   2
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 چارچوب مفهومی 
ب   ور  لی تحقیقات  یهی ب   حاظ پارادایمی و فلسهی متهاوت از تحقیقددات  مددی بددوده و 

شده وکددود ندددارد  بدد  همددین   های ارذن ری برای تحلید داده   های از پیت ت ریش شده چارچوب

 نند تددا حساسددیت ن ددری ها، محققین ب   ور  لی از دانت ان اشت  استهاده مید ید در این پژوهت

شوند فراهم  ید  با این وصش های پژوهشی ظاهر میهای  ونا ونی    در دل داده نس ت ب  پدیده 

در ایددن شددود   ا اسددتهاده میهدد ب  کای چارچوب ن ری از چارچوب مهحومی برای تحلید بحتددر داده 

دهیم شویم و دانت موکود را مورد استهاده قددرار مددیراستا ما با یک ذهن باز وارد میدان تحلید می

(  در این پژوهت نیز ب  ت  یت ازحساسیت ن ری ذ ر شده، علاوه بر 68:  1397)استراوس و ربین،  

ظری ه ن  ر، نظری ه ش بکه ونظریه کاشت گرنب ،  ای پژوهشگران در میدان تحقیدت رب  حرف 

 اند ب  عنوان چارچوب مهحومی انت اب شده ، چالرز اسنایدر

ن ری   اشت بر  نت متقابددد میددان رسددان  و م ا  ددان  ن و همینددین تدداثیر رسددان  بددر   تأ ید

توان ب شی از حساسیت حا م بر این تحقید تلقی  رد  در این بیان بایددد  هددت بددر م ا  ین را می

های امیدددب ت  ن اسددتهاده   د ن ری   اشت هر چ  م ا  ین رسان  ملی ب   ور مسددتمر از برنامدد 

اکتماعی ب  عنوان یکددی از اهددداض نحددایی رسددان  ملددی در میددان م ا  ددان پددرورش داده  نند، امید  

 بدد  ها نددد، رسددان    ذا همانگون      رن ر ب  عنوان یکی از صاح ن ران این ن ری  بیددان میشودمی

دارنددد،   فراوانددی  اثر ددذاری  دارنددد، قدددرتزمان   ددول  در  پیددام  ارا دد   در   دد   هماهنگی  و  ن م  د ید

از این حیث باید بیان داشت رسان  ملی نیددز بدد     دانست  کام    دهنده شکد  را  ها ن  باید     وریب 

 ت یددین بددا پددرورش ن ریدد  دهد د ید قدرت اثر ذاری رود همواره امید را در بطن کام   شکد می

 نحوه  و سازو ار ب  تا  ندمی مطا    را ها، میزان تأثیررسان  از استهاده  مورد هایبرنام  نوع و میزان
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با این وکود   ( 44:  1394،  افشارر و  میرمحمدت ا،  عد ی پور،    رسول زاده اقدم)   ند  پیدا  دست  تأثیر

ای از  ن بدد  عنددوان بددارزترین یکددی از محمتددرین تصددوراتی  دد   رن ددر در ن ریدد   اشددت رسددان 

ها یاد  رد، احساس امنیت یا ناامنی است    این احساس با اعتماد و امید رابطدد  دارد  در  ثاررسان 

 سددترش اعتمدداد و  ها و هن ارهایی    در کام   باید مورد توک  قرار  یددرد،ن ر او یکی از ارزش

سددازی و تدداثیر  ذاشددتن بددر سددایر عددواملی ماننددد احسدداس امنیددت امید در کام دد  از  ریددد فرهنگ

اکتماعی، عام  رایی، ت حد اکتماعی و ارزیابی م  ت از محیا اسددت  دد  بدد   ددور ییددر مسددتقیم بددا 

 ( 37: 1400)میرمحمدی، اعتماد و امید مرت ا هستند 

 در اصددلی مسددأ   اسددت م تقددد و مددن  اسددت  و مددن  ید اه شدد ک ،پردازان دن ری   ترینمحم  از

هسددتند  ت دداملی هایشدد ک کام دد ،  سددارت دهنده تشددکید واحدددهای و است  روابا  ش ک ،  دید اه 

های تشددکید بر روابا ب  عنوان واحددد تأ یددید اه ش ک  ب  علت (  68: 1386صا حی،    و  باستانی)

های ت املی بددین اعضددای کام دد  و رسددان  ملددی و مدددیران دهنده سارت اکتماعی و همینین ش ک 

های اکتماعی و    حساسیت ن ری حا م بددر پددژوهت حاوددر را حمایددت اکرایی  ن در بطن رسان 

های ت دداملی میددان شدد ک   یری یری روابددا دو سددوی  و شددکدتوان شکد ند  از این حیث میمی

 مردم و رسان  ملی را با هدض ای اد امید اکتماعی مورد وا اوی قرار داد 

اسنایدر نیز بر این باور است    امید و امیدواری و نشاط اکتماعی رابط  ت املی با مهاهیمی از 

سددرمای  ق ید اعتماد، حمایت اکتماعی، مشار ت اکتماعی، روایت از زند ی    مهدداهیم بنیددادین 

های (  هر چند ن ری  امید اسنایدر، کن دد 35:  1400دهند، دارد )میرمحمدی،  اکتماعی راتشکید می

روانشناسان  دارد اما باید  هت پ  از تلاش رسان  ملی کحت حمایددت از اقشددار م تلددش اکتمدداع، 

نددوان بر ینددد توان امید اکتماعی را بدد  عتشوید ب  مشار ت اکتماعی، ای اد نشاط اکتماعی و    می

 ن در ن ر داشت    در این تحقید ب  عنوان ب شی از حساسیت ن ری در ن ر  رفت  شده است  با 

این وکود باید بیان داشت در ن ر اسنایدر امید همواره دارای روندی فکری است    س  کز ب  هم 

دهد  ن را تشکید می  ای از اندیشیدن، ی نی ت یین هدض، نیروی راه یابی و نیروی اراده پیوست  شیوه 

(  ب  همین د ید باید  هت پ  از تلاش رسان  ملی کحت افزایت امید، این 36: 1400)میرمحمدی، 

 س  کز در بین افراد رود را نشان رواهد داد 
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 پیشینه پژوهش 
های اکتماعی ب  رصددو  ب   ور  لی تحقیقات مرت ا با امید اکتماعی و نس ت  ن با رسان 

انددد در کحددت فحددم ار  م بوده است  با این حال در این تحقید محققان تددلاش  رده رسان  ملی بسی

های دارلی و رارکی را مورد بددازبینی و مداقدد  قددرار دهنددد  در بحتر موووع مورد بررسی پژوهت

(، 1399(،  دداهری دمندد  و  دداظمی )1400حوزه دارلی تحقیقات افرادی چون  وافی و سددروری )

(، سددرحریان  ذر و همکدداران 1397 اد  شددکی و همکدداران )(، فددررن1397امیرپناهی و همکاران )

( مددورد بررسددی قددرار 1395(، افراسددیابی و همکدداران )1393(، رواکدد  نددوری و همکدداران )1395)

ها حا ی از  ن بود  دد  میددانگین امیددد اکتمدداعی در میددان ایرانیددان رو بدد   رفت  نتایج این پژوهت

های ایران در  ینده بیشتر رواهددد ابری در امید اکتماعی در استان اهت بوده است و تهاوت و نابر

بود  همینین این تحقیقات بر وکود ارت اط م ناداری بین شار  سلامت اکتماعی و امید ب   ینده 

دارند و ارت اط پنج مو ه  سلامت اکتماعی از کمل ، انسدد ام اکتمدداعی، پددذیرش اکتمدداعی،   تأ ید

اند  این اکتماعی و شکوفایی اکتماعی با امید ب   ینده را نیز تایید  رده مشار ت اکتماعی، انط اق  

تحقیقات همینین، امیدواری و شاد امی و روایت زناشویی را نیددز مددورد بررسددی قددرار داده و بددر 

های اکتمدداعی، انددد  دد  محدددودیتاند  در  نار  ن، بیان  رده  رده  تأ یدها اهمیت رابط  میان  ن

های ای اد شده از سوی کام   باعث  اهت امیددد بدد  زنددد ی کنسیتی و سررورد یهای  نابرابری

ای، های اقتصادی، فرهنگی، اکتمدداعی و هویددت حرفدد مندی از سرمای شود  از سوی دیگر بحره می

ها رابطدد  م ندداداری را رابط  م  ت و م ناداری را با امیدواری اکتماعی دارد  در نحایت این پژوهت

اند و چنددد مو هدد  اساسددی از کملدد  داری با میزان امیداری اکتماعی نشان داده  تلش دینبین اب اد م

امید ب  م اب  امر مشترت، افسون و افسان  زدایی از امید اکتماعی،  ینده، عاملیددت و دو اندد  ریددر و 

هددای پژوهت نند  محققین همینددین های امید اکتماعی م رفی میترین مو ه شر را ب  عنوان عمده 

(، 2020شددانگ و همکدداران )(،  2021)  1رارکی از کمل  پژوهت  دداوان، فددام، ا ددویواه و  ددوهن

و  (2010) 2ی وونسون و سا -براون، (2013) 1فان(، 2013) 3پرستین، (2017) 2و  الا ر وسمار  

 

1. Cowa, Pham, Elvevåg, Cohen 
2. Marques & Gallagher 

3. Prestin 
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 دیاماند     اده ( د2020( مورد بازبینی قرار دادند  ا ویواه و  وهن )2006)  3 ، اسکات و شانونوا 

و علاوه بر قابددد تغییددر بددودن و در دو   ند رییتواند در  ول زمان تغیمداوم است    م ندیفر   کی

و  وسمددار  ای دیگددر از کملدد  عددده   ابدددیو تهکر عامد بدد   ددور مددداوم توسدد   می  ریتهکر مس  ب د

 یاست    ب  راحت داریحا ت نس تاً پا کی یدواریاماند   ، ب  این نتی   دست یافت (2017 الا ر )

 ی وونسددون و سددا -بددراونو حتی در  ول عمر ثابت اسددت  همینددین   ندینم رییدر  ول زمان تغ

دهددد  اند وکود شرایا رشددونت  میددز در یددک مکددان امیدددواری را  دداهت مینشان داده   (2010)

نزدیددک اکتمدداعی، وکددود انددد  دد  روابددا ( بیددان  رده 2006 ، اسددکات و شددانون )وا دد در نار  ن  

پرسددتین شددود  همینددین  های اکتماعی افزایت سطح متهاوت امید را من ددر میهم ستگی و حمایت

ارا دد  دهنددد ، بددر تدداثیر رسددان  بددر افددزایت امیددد نیددز اشدداره شددده و نشددان می(2013فددان )( و 2013)

 ننددد، را  ددی میهای م تلش از  رید رسان     از  رید  ن افددراد راه رسددیدن بدد  اهددداض روایت

ها بدد  م ا دد  یددک سددورت احساسددی افددراد را تشددوید شود  زیرا این روایتمن ر ب  افزایت امید می

 نند    امید و تلاش بیشتری برای رسیدن ب  اهداض رود داشت  باشند   ددذا بدد  ت  یددر شددانگ و می

راد و حر ددت بدد  تواند محرت انگیزشی برای افددزایت امیددد در بددین افدد ( رسان  می2020همکاران )

 ها باشد های  نشی  نسوی اهداض و  رایت

 
 روش تحقیق 

ین پژوهت با استهاده از رویکرد  یهی و تهسیری اکرا شده است  بر اساس ت ریش  یرت و ا

ی افددراد در محددیا متکی ب  مطا    اًمیلر پژوهت  یهی رویکردی در علوم اکتماعی است    اساس

   در  ن قددرار دارنددد،  راد را ب  زبان رود  نحا و تحت همان شرایطیها است و ت امد با افرود  ن

وش اکرای پژوهت با استهاده از روش تحقید ر  .(37:  1400)فرهمند و بحار ویی،  ده مدن ر قرار می

  این روش من طش بوده و نیازمند ت امددد مددداوم میددان ای یا  راندد تئوری بوده استی زمین ن ری 

های ان ام شده و مدل نحددایی بددا ها و ن ری  نحایی بررواست  از  ن است  در این رویکرد تحلیدداده 

 
1. Phan 

2. Braun‐Lewensohn & Sagy 

3. Valle, Scott & Shannon 
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 وری داده و تحلید دیگر رابط  نزدیک دارند و نیازمند یک فرایند رفت و بر شتی برای کمریک

پردازد  دد  در دض توس   ن ری  ب  مطا    و بررسی افرادی میها است  در این روش محقد با ه ن

(  بددر 93:  1401ها و ت ارب و ت املات مشتر ی سحیم هستند )منت ددری، اسددلامی و افشددانی،  فرایند

 یری در این پژوهت ب  صورت هدفمند و ن ری بود  ب  همین د ید با انداز فوق، نمون اساس چشم

های عمیقی ان ام شد  پ  از ان ام هددر مصاح   ستانی )تحران و ایلام(های اش ک نهر از مدیران    21

 یری ن ددری، مصدداح    رفت و بر اساس نمون مصاح  ، متن  ن تایپ شده و مورد تحلید قرار می

شد تا کایی    اش اع  امد حاصددد شددود   رفت و م ددا فرایند مذ ور تکرار میب د صورت می

ین تحقید با استهاده از س  مرحل   د ذاری باز، محوری و  زینشی  وری شده در اهای کمرداده 

مورد ت زی  و تحلید قرار  رفتند  بدین صددورت  دد  در  د ددذاری بدداز بددا تحلیددد رددا بدد  رددا 

های م نددادار، یددک  ددد مهحددومی ارتصددا  داده شددد و ب ددد از های متنی ب  هر دام از  زاره داده 

های فرعی، سددر  اصددلی و  رفت تا مقو  یکدیگر قرار می  های مشاب  در  نارمقایس  مهاهیم،  د

رفددت و تر مینحایتاً مقو   هست  ب  دست  ید  در هر دام از مراحد فوق، سددطح انتددراع مهدداهیم بددالا

واکد شرایا لازم کحت ارتقا ب  مرحل   د ذاری محوری و ترسیم مدل پارادایمی شد  در ان ددام 

ی چون توویح دقیددد هدددض پددژوهت، نحددوه انتشددار نتددایج، این تحقید تلاش شد ملاح ات ارلاق

 نند ان، رعایددت حددریم رصوصددی، حهدد   منددامی و رازداری مددورد روایت   اهان  مشددار ت

(  بدد  همددین د یددد فقددا بددا افددرادی مصدداح   18: 1400 ،روحددانی و  یددانی توک  قرار  یرد )افشانی

ها از اسامی شتند  در مسیر ارا   یافت  رفت    تماید  امد برای مشار ت در تحقید داصورت می

 نند ان نیز بر اسدداس مست ار برای حه  م یار  منامی استهاده شد و ا لاعات رصوصی مشار ت

هایی چددون  ار یری اسددتراتژیهای پژوهت بددا بدد م یار رازداری محهوظ ماند  قابلیت اعتماد یافت 

بررسی همکاران و توصیش ینی صورت مدت در میدان پژوهت، بررسی اعضاء، مشار ت  ولانی

تأیید پایایی تحقید نیز با رعایت اصول و نکات مصاح   مطلددوب، ث ددت  امددد رردددادها و  رفت   

 سازی  نان ان ام  رفت پیاده 
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 کنندگان های مشارکت. ویژگی1جدول 

 جنسیت  سن  ردیف 
وضعیت 

 هلأت
 تحصیلات 

سابقه  

 فعالیت 
 سمت شغلی 

 مدیر در سیما )ایلام(  سال 15  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  54 1

 مدرس دانشگاه سال 10  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  40 2

 مدیر در رادیو)ایلام( 9 دانش وی د تری  متاهد  زن 33 3

 مدیر در سیما )ایلام(  21  ارشناسی متاهد  مرد  42 4

 استاد دانشگاه سال 32 د ترا متاهد  مرد  67 5

 مدرس دانشگاه سال 10  ارشناسی ارشد  متاهد  زن 48 6

 مدیر در سیما )ایلام(  سال 25  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  52 7

 مدیر رسان  )سایت( سال 8  ارشناسی ارشد  م رد مرد  32 8

 استاد دانشگاه سال 7 د ترا متاهد  مرد  35 9

 مدیر رسان  مط وعاتی  سال 7 د ترا متاهد  مرد  37 10

 مدیر سیما )تحران(  سال 21  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  46 11

 استاد دانشگاه سال 10 د ترا م رد زن 39 12

 سال 20 د ترا م رد مرد  51 13
استاد دانشگاه و مدیر سایت 

 ر ر ذاری 

 مدیر در رادیو)ایلام( سال 23  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  45 14

 دانشگاهاستاد  سال 2  ارشناسی ارشد  م رد زن 34 15

 مدیر سیما )تحران(  سال 10  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  41 16

 مدیر سیما )تحران(  سال 12  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  49 17

 مدیر سیما )تحران(  سال 7 د ترا متاهد  مرد  43 18

 مدیر رادیو)تحران( 23  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  55 19

 مدیر رادیو)تحران( 38  ارشناسی ارشد  متاهد  مرد  69 20

 مدیر رادیو)تحران( 18 د تری متاهد  زن 41 21
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 هایافته 
های اصلی در این تحقیددد منتحددی بدد  های فرعی و مقو  تحلید و بررسی کز ی مهاهیم، مقو  

مقو     31مهحوم،    114« شد  این مقو   از  محورامید اجتماعی رسانه»یک مقو   هست  با عنوان  

های ب  دسددت  مددده را نشددان داد  مقو   اصلی برسارت  شده و فرایندهای حا م بر داده   12فرعی و  

های پژوهت در قا ب را داستان و مدل پارادایمی ارا دد  شددد و در اثنددای ارا دد  رددا داسددتان فت یا

 ان  نندهای مشار تهای اصلی یک نقد قول از  هت تلاش شد پ  از توویح هر  دام از مقو  

 .با حه  م یار رازداری ذ ر شود
 

 هش های، فرعی، اصلی و مقوله هسته مستخرج از پژو. مقوله 2جدول 

 مقوله هسته های اصلیمقوله  های فرعی مقوله 

  رایی در نیروی انسانی رسان ت ص 

 های ت صصی در رسان  عملکرد

ان 
رس

ی 
ماع

کت
د ا

امی
ور 

مح
 

  رایی در رسان  ملین   

 عملکرد محندسی شده مدیران رسان 

  موزش اکتماعی ب   ار نان رسان  ملی

 فرزندپرورینمایت ا گوی  
 ها حمایت از رانواده 

 حمایت از رانواده و فرزندان در رسان 

 مردم محوری و حمایت از مردم

 بازنمایی کامر اقشار محروم عدا ت در بازنمایی اقشار اکتماعی 

 هاعدا ت در بازنمایی نیازها و بحران

 بسا   اهی اکتماعی  بسا   اهی اکتماعی

 مشار ت اکتماعیتوک  ب   

 نشر  هتگومحری در کام    توک  ب  مشار ت و  هتگوی اکتماعی 

  رایی و  ار  روهیترویج کمر

 اعتماد افرینی رسان  امید ب ت 
 توس   اعتماد اکتماعی

 ب شی امید اکتماعیتوس  

 محوری و م  ت  راییشادی
 بازت ریش شادی در رسان  

 استانداردهای زند ی مطلوببازت ریش 
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 مقوله هسته های اصلیمقوله  های فرعی مقوله 

  ینده نگری ملی در رسان  ها
 بسا درت مشترت از اهداض ملی 

 ترویج همد ی در اهداض

 های اکراییارتقای  یهیت برنام 

 های فن  وران ارتقای زیرسارت ها توس    یهی برنام 

 توس   رسان  ملی بررا 

 امید و توس   فردی 

 فردی رشد و توس   
 توس   سلامت اکتماعی

 رلاقیت پویایی فرد امیدوار

 های منهی ب  وسیل  امید رد نیروی 

 تلاش برای ترمیم روانی مردم
 اقدامات ترمیمی رسان  

 نمایت اقدامات امیدب ت دو ت

 نامیدی در نابسامانی اقتصادی

 امید فریننمایت رشد اقتصادی   نمایت رشد اقتصادی 

  ذاری ما یتشوید سرمای 

 

 خط داستان 
 های تخصصی در رسانهعملکرد 

های حا م در رسان  ملی از کمل ، تو ید محتوا، تدوین و های ارذ شده، ف ا یتبر اساس داده 

پ ت  ن ب   ور مداوم باید متکی ب  نیروی انسانی مت ص  باشد  ب  د ید حساسیت برانگیز بودن 

هددای ت صصددی موق یت رسان  ملی و در م رض دید بودن در برابر بسیاری از افراد کام  ، عملکرد

 رایی را بدد  م ابدد  تو یددد تددوان ت صدد در بطن این رسددان ، امددری واکددب اسددت  از یددک سددو می

های با یهیت و احترام ب  سلیق  م ا  ان قلمددداد  ددرد و از سددوی دیگددر بایددد دانسددت منطددد برنام 

هددای حا م بر رسان  برای تو ید امید اکتماعی بیت از هرچیز وابسددت  احتددرام بدد  ن  گددان، عملکرد

های مندیهای علمی  ار با رسان  کحت شنارت بحتر نیازای و  موزشمحندسی شده مدیران رسان 

ها اسددت  بدد  همددین د یددد بایددد  هددت وکددود اکتماعی و تو ید محتددوای متناسددب بددا  ن نیازمندددی
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های ت صصی در رسان  ملی ن  تنحا نگرش منطقی ب  مسا د اکتمدداعی را بسددا رواهددد داد کردعمل

 ند  ب  همین د یددد بلک  روانشناسی اکتماعی متکی ب  امید را در فضای اکتماعی رسان  ای اب می

توان او ین نقط  حر ت در رسان  ب  سوی تو د امیددد اکتمدداعی  رایی را می رایی و ن   ت ص 

  وید: سا   با اشاره ب  حضور ن  گان در رسان  ملی می 35ی  رد  محمد تلق

 ننددد و  رده و ن    با نگاهی منطقی بدد  سددطح امیددد در کام دد  رددود فکددر می افراد تحصید

تون  توی تو ید محتددوای امیددد ب ددت اثر ددذار باشدد  و حضورشون توی رسان  ملی بیشتر می

میتونن وو یت کام دد  را تحلیددد  ددنن و راهکددار عملددی بددرای ب ا ر محارتی    دارن بحتر  

 تو ید برنام  بدن« 
 

 هاحمایت از خانواده

تواند امید را در بطن کام   افزایت دهددد و از بنابر ن ر پاس گویان رسان  ملی در صورتی می

ا  نددد  هدد های اکرایی رددود را متوکدد  رانواده بروز ناامیدی کلو یری  ند    بیت از پیت، برنام 

هددای فرزندددپروری، تحیدد  ها ذید حمایت و تشددوید بدد  ازدوام،  موزشتوک  و حمایت از رانواده 

هایی حددول محددور روابددا مطلددوب در های روانکاوان ، حمایت از فرزندان، تحی  فیلم وسریالبرنام 

 توانددد توسددا رسددان  ملددی کحددترانواده ب شی از اقددداماتی اسددت  دد  بنددابر ن ددر پاسدد گویان می

  وید: سا   با اشاره ب  تاثیر تاهد در افزایت امید می 34امیدب شی ان ام شود  مینا 

 ب  ن رم افراد متاهد نس ت افراد م رد همسال رود نگاه امیدوارتری دارنددد و رسددان  ملددی بددا 

تون  در افزایت امید فردی و اکتماعی موثر باشد ب ت میهای رانواد ی انس امتو ید برنام 

تر میشددن و قتی افراد ازدوام  نن امید ب  زند یشون هم بیشتر میش  وتوی کام   ف الچون و

 برای رودشون و رانوادشون هدض دارن« 
 

 عدالت در بازنمایی اقشار اجتماعی 

های اساسی رسان  ملی امید ب ت عدا ت محددوری  ن همینددین تددلاش بددرای یکی از ویژ ی

حیث باید  هت هنگامی    رسان  ملی بتواند نماینددده همدد    بازنمایی هم  اقشار کام   است  از این

های رود های اکتماعی را ب   ور کامر از  رید زیر م موع ها و بحراناقشار اکتماعی باشد و نیاز

تواند امید اکتماعی را نیز برای هم  اعضای کام   ب  ارمغان  ورد  اقداماتی چددون بازنمایی  ند می
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اقشار اکتماعی و توسدد   هم سددتگی اقددوام و مددذاهب، تددداوم ارت دداط بددا   تلاش برای نزدیک  ردن

مردم، احترام و توک  ب  اعضای کام دد ، حمایددت از منددا د محددروم، بازنمددایی نیازهددای اکتمدداعی، 

های تمامی کام   و عدا ت در نمایت های  م برروردار، بازنمایی رواست شناسایی و م رفی  روه 

های رسان  ملی قلمداد  رد    تنحا امید و سیاسی را باید ب شی از عملکردبرابران  مسا د اکتماعی  

محور ت دددید دهد  بلک  رود ب  عنوان م نایی برای امید اکتماعی رسان مردم ب  رسان  را افزایت می

  وید: های  م برروردار در رسان  ملی میسا   با اشاره ب  شناسایی  روه  41شود  حسین می

توان نیازمندان واق ی را بدد  مرا ددز ردددمات رسددان می با  موزش از  رید رسان م   ن فکر می

های مر ددب دو تددی دریافددت  ننددد و در هدایت  ددرد تددا سددحم مناسددب و مت دداد ی از یاراندد 

ریزی  ننددد  و حددد بدد  صدداحب های تامین م یشت امیدوارتر در زند ی رددود برنامدد چا ت

 اصلی  ن داده شود« 
 

 آگاهی اجتماعی بسط 

بر اساس ن ر پاس گویان ایددن پددژوهت یکددی از وظددایش اصددلی رسددان  ملددی توسدد   و بسددا 

هددا، اکراهددا، ت لیغددات ها، فیلماست  از این حیث بایددد برنامدد     اهی اکتماعی در میان اقشار کام  

کحددت های مو ددد در  محارت  محوران  و ت اری بلک  با هدض  موزش  سر رمتلویزیون ن  با هدض  

های اکتمدداعی، تددلاش شوند  در  نار  ن   اهی نسدد ت بدد   سددیب    حی اکتماعی تو ید و پ ت

هددای شددنارتی و کحت افزایت رلاقیت افراد کام دد ، محددارت  مددوزی اکتمدداعی، افددزایت محارت

همینین بسا و  سترش ا اهی واق ی ب ت اساسی وظیه  رسان  ملددی رواهنددد بددود   ددذا بایددد در 

تلاش مدیران رسان  ملی در کحت بسا ا اهی اکتماعی بیشتر شود، امید اکتماعی ن رداشت هرچ   

در درون کام   کحت تحول شرایا و محیا اکتماعی ناساز در ذید   اهی اکتماعی انان افزایت 

یابد  در این بیان باید   اهی اکتماعی و امید را روندی از بالا ب  پایین قلمداد  رد  دد   ددی  ن می

پذیری اکتماعی را در میددان ملی ن  تنحا مسئو یت  ی  لان و مدیران دو تی از  رید رسان هاسارتار

 نند، بلک  مردم نیز در ذید   اهی اکتماعی کریان یافت ، امیددد بدد  ای دداد تغییددرات مردم ای اد می

 سددا    52های اکتماعی رواهند داشت  حامد  م  ت در سارت اکتماعی را با توک  ب  نوع مسئو یت

  وید: با اشاره ب  توس     اهی از  رید صدا و سیما می
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تواند  وری   اهی  سترش دهد  دد   ب  ن رم برای  موزش اعضای کام  ، صدا و سیما می

 هم  افراد ب د از اون بتوانند با اون ا اهی، امید ب  تغییر داشت  باشند« 

 

 توجه به مشارکت و گفتگوی اجتماعی 

ای اد امید از  رید رسان  ملی پتانسددید  ن در کحددت رشددد توسدد   یکی از محورهای اساسی  

 و مدنی و توک  ب  مشار ت اکتماعی است  در بیان  لی باید  هت هنگامی    رسان  ملددی  هت

توانددد شددرایا و ب  عنوان بستری برای  هتگوی اعضای کام   با سددطوح  ددلان مدددیرتی باشددد، می

را فراهم  ند  از این حیث مشار ت و  هت  وی مدنی ن   زمین  لازم کحت افزایت امید اکتماعی

تواند ب  عنوان محور هم سددتگی های اساسی کام   باشد بلک  رود میتواند حول محور نیازتنحا می

اکتماعی تلقی  ردد  امید اکتماعی برسارت  شده در این بستر هماره بدد   ینددده راکددر بددوده نسدد ت 

ان رواهد داد  ب  همین د ید باید  هت بدون توک  ب  مشار ت دو ت مردم را درشرایا هم ست  نش

و  هتگو مردمی در رسان  ملی    نمود بارز  ن تلویزیون است، سارت امیددد اکتمدداعی بددا مشددکد 

روبرو رواهد شد  زیرا در فضایی    ان وهی از مردم توانایی مشار ت نداشت  باشند، امیداکتماعی 

براین محور اساسددی تو ددد امیددد اکتمدداعی در رسددان  ملددی مشددار ت  نان نیز  سست  رواهد شد  بنا

سا   با اشدداره بدد  تشددوید رسددان  بدد   46 رایی  ن رواهد بود  امیر اکتماعی،  هتگومحوری و کمر

  وید: مشار ت اکتماعی می

ترین محرت در محندسی ذهن مردم در مشار ت عمومی است   رب رسان  ملی ب نوان قوی

 اباتحا، دفاع مقدس، وا سن زدن،  مک ب  سید یا ز ز   زد ان و حضور م د حضور در انت

 ف ال در کام   برای رقم زدن سرنوشتشان« 

 

 بازتعریف شادی در رسانه 

تواند امید اکتماعی در ن ر پاس گویان یکی از محم ترین اقداماتی    رسان  ملی از  رید می

های مشاب  است  ب  ایددن م نددا ر تلویزیون و رسان را در کام   ایران افزایت دهد بازت ریش شادی د

 ننددد ان ای کحددت کددذب تو یدهای شاد، تلاش مدیران رسددان باید در ن ر داشت    ای اد برنام 

های اکتمدداعی،  ددرد بینان  از وو یتهای  نز، تشوید مردم ب  زند ی پویا، ارا   تصویر واقربرنام 
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زند ی شاد و با  رامت را باید ب  عنوان شرایطی توصیش  های مطلوبسوه، بازت ریش استاندارد

تواند شادی را بازت ریش و تشوید  ند  ب  صورت  لی هر چدد   رد    از  رید  ن رسان  ملی می

شادی در بطن کام   بیشتر باشد، انگیزه و تلاش افراد برای رسیدن ب  اهدافشان امیدواراندد  رواهددد 

هددا، ملددی صددرفا بدد  افددراد راکددر نیسددت و همددواره سددارتارها، نحادبود  باز ت ریش شادی در رسددان   

 یرد  ب  همین د ید باید  هت یکی از وظایش اساسی رسان  ملی ها را نیز دربر میها و روه سازمان

توک  وافر ب  شادی و واقش بودن بدد  امیددد فرینی  ن در اب دداد  ونددا ون فددردی و  روهددی اسددت  

  وید: وم توک  ب  شادی در تلویزیون میسا   با اشاره ب   ز 39نر   

های شاد و کذاب تو ید  ند تا روحی  شادی و نشاط در مردم ای دداد  رسان  ملی باید با برنام 

شود  چون مردم ما ریلی بیشتر از  ذشت  ب  شادی  ردن و رندیدن نیاز دارند و ا ر شددادی 

مردمددی، انسدد ام ، رلاقیددت و تحددرت رو بدد  ن اش    ی تا یک کام   افسرده فاقد مشار ت  

 شود « پیشرفت در  ن  متر دیده می

 

 ارائه درک مشترک از اهداف ملی

یکی از ا زامات ای اد امید اکتماعی در رسان  ملی داشتن اهداض کحت رسیدن ب   ن اسددت  

اکتماعی، فرهنگی و یدداد از این حیث وظیه  رسان  ملی هماره توک  ب  اهداض بلندمدت اقتصادی،  

 وری چشم اندازهای بلندمدت برای رسیدن ب  یک وو یت مطلوب اکتماعی است  در این میددان 

توک  بیت از پیت رسان  ملی و مت لقات  ن ب  همددد ی دو ددت و ملددت و همینددین درهددم تنیددد ی 

م  ددت بددرای  های اصلی تو ید امید اکتماعی و داشددتن نگددرشانس ام  فرین مردم و رسان  از محور

رسیدن ب  اهداض  لان ملی است  بدد  ایددن م نددا همدداهنگی مددردم و رسددان  در یدداد وری اهددداض و 

تددوان ب ددت اصددلی های  سترده کحت ت یین اهددداض امیددد ب ددت را میهمینین توک  ب  پژوهت

پرو ه رسان  ملی در کحت افزایت امید اکتماعی دانست  بنابراین داشتن درت مشترت از اهددداض 

های امید فرینی دانست    رسان  ملددی از ترین کن  در میان اعضای کام   را باید یکی از محم  ملی

سددا   بددا   55 نددد  محسددن  های  لان مش   می ذاری رید  ن نس ت رود را با مردم و سیاست

  وید:انی کحت رسیدن ب  اهداض میاشاره ب   زوم وکود همد ی همزب
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، حا میت روح همد ی و همزبانی ف ال در بین مردم است  در  پیت نیاز ت قد امید اکتماعی

این ا نقت رسان  ملی در ای اد همد ی و همزبانی بارزتر است و بددا تحریددک بررددی عناصددر 

 زند« ن یر هویت ملی و دینی و داشتن اهداض ملی ب  تو ید موم همد ی و همزبانی دامن می

 

 هاتوسعه کیفی برنامه

های صدا و سیما و توانایی کذب م ا ددب از  ریددد از  رید ش ک   های م تلشپ ت برنام 

 نند ان این های اکرایی است  در ن ر مشار تها ب   ور مستقیم وابست  ب   یهیت برنام  ن برنام 

های فن  وران  و توس   رسان  ملی ب  های اکرایی، ارتقای زیرسارتپژوهت ارتقای  یهیت برنام 

ها من ر ب  افزایت امیددد اکتمدداعی رواهددد ت اصلی هستند    اکرای  نصورت بررا از وروریا

های انسانی، فن  وراندد  و مددادی شد  ب  این م نا، در زمانی    مدیریت رسان  ملی از تمامی ظرفیت

هددا و مسددا د های کرایددی رددود اسددتهاد  نددد و  یددش ان ددوهی از نیازدر کحت توس    یهددی برنامدد 

یی قرار دهد، اعضای کام   نس ت ب  رسان  ملی تماید پیدددا رواهنددد  ددرد  اکتماعی را مورد بازنما

های اکرایددی  نددان بدد   یددری مددداوم از برنامدد  ذا تماید و حر ت مردم ب  سوی رسان  ملددی و بحره 

هددا، امیددد م نای نزدیک شدن افکار دو ت و مردم ب  مسا لی است    در صورت عدم توک  بدد   ن

و امکان اصلاح  نحا فراهم نیست   ذا با توک  دوکان   رسان  ملی و اهمیت یابد  اکتماعی  اهت می

اند، امید اکتماعی برای مورد توک  قددرار  ددرفتن  ن اکتماعی مسا لی    مورد بازنمایی قرار  رفت 

یابددد  بدد  تر افددزایت میها کحت حر ت ب  سمت یک وور مطلوبموووعات و حتی اصلاح  ن

ها ب شی از وظیه  رسان  ملی و م ریددان  ن کحددت افددزایت     یهی برنام همین د ید همواره توس

  وید:سا   با اشاره ب  بررا  ردن ب شی از رسان  ملی می 43امید اکتماعی است  فرهاد 

منددد بدد  دریافددت بددررا ار ددار های اکتماعی در فضای م ازی مددردم علاق  با پیشرفت ش ک 

های مت ارفی م د  یت ر ر وا لاع رسانی در  نار ش ک باشند  رسان  ملی برای حه  مرکمی

رادیو و تلویزیون باید ش ک  های مضاعش هم نام)پلاس( تو ید  نند تا تددوان ر ررسددانی در 

 رسان  ملی زنده و مستمر باشد و مردم ب  صورت ت املی با رسان  ملی در ارت اط باشند« 
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 اقدامات ترمیمی 

های مشار ت  نند ان، وکود روحی  پرنشاط و امنیت و  هت های تحلید شده  بر اساس داده 

تددوان  هددت ای دداد احسدداس روانی نس ت مستقیمی با میزان امید اکتماعی دارد  ب  همددین د یددد می

بددرای   امنیت روانی و روحی مردم را ب شی از وظیه  رسان  ملی دانست  در این میان تددلاش رسددان 

اوان و روانشناسان اکتماعی در تلویزیون، تشریح عوامد موثر ای اد  رامت روانی، حضور از روانک

ها، او یددت در رفاه و  سایت پایدار مردمی، تلاش برای ارتقای م  ت اندیشی در ذید پ ت برنامدد 

هددای اکتمدداعی و  هتمددان سددازی دادن ب  امنیت روانی اعضای کام  ، تلاش برای  دداهت بیماری

ب شددی و توک  ب  ترمیم روانددی مردم  ات حمایت  ران  دو تهای روحی، نشر اقدامپیرامون  سیب

تواند ب  عنوان راه رد اساسی کحت افزایت امید اکتماعی در رسان  از اقدامات ترمیمی است    می

تددوان بدددون در ن ددر ملی مورد مداق  قرار  یرد  از  ن ایی    امید اکتماعی در یک کام   را نمی

های و روانی در ن ر  ورد، باید  هت تلاش رسان  ملی زیر م موع داشتن امنیت اکتماعی، روحی 

تددوان یکددی از های روانی و اکتماعی اهمیت ب  سلامت اکتمدداعی را می ن برای واپ  رانی بحران

هددای عملددی رسددان  ملددی دانسددت  های اساسی برای افزایت امیددد اکتمدداعی ذیددد  ار رداستراتژی

  وید:  رامت روانی مردم میسا   با اشاره ب   38 رش

هددای  یکی از شرایا امید اکتماعی داشتن روان  رام مددردم در کام دد  اسددت  دد  بددا  موزش

توانند نس ت ب  ها افزایت پیدا  ند و میشناسی  ستان  تحمد افراد در س تیمحارتی در روان

  ینده بحتر امید داشت  باشند« 

 

 نمایش امید اقتصادی

سددی  دد  در ایددن پددژوهت امیددد اکتمدداعی را در بطددن رسددان  ملددی م نددادار یکی از عوامد اسا

 ند، توانایی رسان  ملی برای نمایت امید اقصادی اسددت  بددا توکدد  بدد  وودد یت اقتصددادی حددال می

های حاور کام   ایران رسان  ملی ب  عنوان حلق  واسا ارت اط مددردم بددا مدددیریت  ددلان و سددارتار

هددای پویددایی و انسدد ام تددرین م یارقتصددادی را بدد  عنددوان یکددی از محمپحن دامن  وظیه  دارد امید ا

اکتماعی افزایت دهد  از این حیث، نمایت تحولات واق ی اقتصادی بدون ت صددب، نمددایت رشددد 

 ذاری ما ی،  زوم های اقتصادی، تشوید سرمای ها و شر تاقتصادی امید فرین، حمایت از  روه 
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توانددد بدد  عنددوان س ت مستقیم  ن با  رامددت روانددی و اکتمدداعی میتوک  ب  زیربناهای اقتصادی و ن

هددای اقتصددادی پددیت بینددی اقداماتی کحت افزایت امید اکتماعی تلقی شود  هر چند فراوانی بحران

نشده و بدون وابط  رابط  عک  با رشد امید اکتماعی دارد  اما باید در ن ر داشت    رسددان  ملددی 

تواند در امید فرینی اکتماعی و اقتصادی را بددرای  صابت م تلش میهمواره بدون در ن ر داشتن ت

تددرین افزایت امید و حر ت ب  سوی وور مطلوب برنام  ریزی  ند  ب  همین د ید باید  هددت محم

سددا   در رابطدد  بددا  54ب د امید اکتماعی متکی ب  رسان  ملی، وابست  ب  امید اقتصادی است  سددیاوش

  وید: یرشد اقتصادی امیدمحور م

 رشد اقتصادی مرهون تلاش مردم امیدوار است تا با در ارتیار  ذاشتن سرمای ، نیرو و ت رب  

 نم باید این رشد اقتصددادی را  دد  حاصددد در این امر ف ا یت  نند و رسان  ملی هم فکر می

 تلاش مردم است را ب  سایر مردم نشان دهد« 
 

 رشد و توسعه فردی
وکود شرایا اکتماعی امیددد وار  ننددده بددیت از پددیت فرصددت را    نند ان،در ن ر مشار ت

 ند  با توک  ب  این    امید بیشددتر وکحدد  فددردی و روانددی برای شکوفایی و توس   فردی فراهم می
ای امید دارد باید  هت هر  ون  تحول م  ت در اب اد اکتماعی، اقتصادی، سیاسی، مدیریتی و رسان 

 نددد، در شددرایا تی   نشان رواهد داد   ذا بر اساس انی  اسنایدر بیان میفردی را ب  عنوان او ین ن
یابد    اهداض ارزشمند و چا ت برانگیری وکددود داشددت  مطلوب اکتماعی امید زمانی افزایت می

باشد    امکان دستیابی ب   نحا فراهم باشد  بنابراین رسیدن ب  اهداض از پیت ت یین شده بدد  وسددیل  
ترین نتای ی است    پ  رشد امید اکتماعی ها کحت رشد و توس   یکی از محم ن  افراد و تلاش

ای کز اهمیت دادن ب  توس   دهد  در این میان رسان  ملی نیز وظیه در بطن کام   رود را نشان می

و رشد فردی اعضای امیدوار ندارد  با این بیان باید  هددت توسدد   سددلامت اکتمدداعی و رلاقیددت و 
افراد کام   را باید در نس ت با  ار رد رسان  برای افزایت امید مورد وا اوی قرار داد  زیرا پویایی 

پ  از تلاش رسان  بددرای افددزایت امیددد در بطددن کام دد ، علاقدد  فددرد امیدددوار بدد  امددور اکتمدداعی، 
های مطلوب کحددت رشددد افددزایت  یری از فرصتپذیری، تلاش، انگیزه، نو وری و بحره مسئو یت

سددا   بددا اشدداره بدد  رشددد  33شددود  سددحر  رده و امید اکتماعی نیز ب  مددوازات  ن بازتو یددد می  پیدا
  وید:سلامت اکتماعی در ذید افزایت امید می
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تر هستند و از سلامت روح، کسم و روان وار در بین هم نوعان رود س ک بالهای امید انسان

در دیگران، ف الاندد  حاوددر رواهنددد شددد و بالاتری برروردارند و در مددرسانی و رشد امید 

 ها افزایت پیدا رده است« این محمترین رصلت افرادی است    امید در کام    ن

 

 توسعه و اعتمادآفرینی 

محور در پژوهت حاور م تنی بر نقت رسان  ملی در افزایت امید اسددت  امید اکتماعی رسان 

تلاش رسان  ملی در کحت افزایت امیددد اکتمدداعی را در دو توان بر یند و نتی    تر میدر بیان دقید

توان  ن را قا ب نحایی نشان داد  قا ب اول را پ  از موفقیت رسان  ملی در رشد امید اکتماعی، می

محرت توس   در م نای عام  ن دانست  ب  این م نا در زمانی    امید اکتماعی در بطن یک کام   

س   ب  عنوان یکی از اهداض اصلی    کام   برای رسیدن ب   ن رشد پیدا  ند حر ت ب  سوی تو

 ند  سان رواهد بود  زیرا امید اکتماعی در این م نا نیروی محددرت  ن اسددت و همواره تلاش می

توانند اب اد م تلش توس   را ذید افزایت امیددد رددود درت  ننددد  در قا ددب دوم اعضای کام   می

ترین ابزار برای بسا اعتماد اکتماعی تلقی  رد  زیرا تددلاش بددرای حمباید رسان  ملی امیدافرین را م

دهند   ذا همددان توس   امید اعتماد ب  رسان  ملی و پویایی مداوم  ن را برای پیوند با کام   نشان می

هددای هددا، بدد  ویددژه در  نتهددای  نها وا نت ند اعتماد در روابددا انسددان ور     لمن بیان می

دهددد  ند و نوعی رابط   یهی است    توانایی اقدام را افزایت میه، نمود پیدا میم طوض ب   یند

(  بنابراین وکود اعتماد نحادین  شده میان مردم و رسددان  ملددی ندد  تنحددا 16:  1400)ثابت ویشکاسوق ،  

نوعی رابط   یهی است بلک  توانایی اقدام و حر ت ب  سوی اهداض بلندمدت را هم برای رسان  و 

تددرین تددوان  ن را یکددی از محم نددد   ددذا در ایددن صددورت میبددرای اعضددای کام دد  فددراهم میهم  

سا   بددا اشدداره بدد  اعتمدداد   37بر یندهای توس   امید اکتماعی ذید تلاش رسان  ملی تلقی  رد  قادر

  وید:محوری رسان  ملی امید ب ت می

توانددد اعتمدداد توده های اکتمدداعی میهای امید فرین در برابر ذا ق    رسان  ملی با تو ید برنام 

 مردمی را نس ت ب  رود را تقویت  ند« 
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 محورامید اجتماعی رسانهمدل پارادایمی پژوهش: 

 ر ای و مدارل  نت س  قسمت شرایا علی، زمین در مدل پارادایمی پژوهت حاور با برهم

ب  وکددود  مددده اسددت  ایددن پدیددده در واقددر  «محورامید اجتماعی رسانهپدیده مر زی با عنوان   

 یری مدددل تددوان شددکدهای رسان  ملی با هدض افزایت امید اکتماعی اسددت  میمر ز ثقد ف ا یّت

دهد با های  ن را نشان میمر زی با زیر مقو    پارادایمی در این پژوهت را    ارت اط مقو   پدیده 

تری پدیده مر زی توان ب   ور دقید کامرمیعنوان  د ذاری محوری مش    رد  در این م نا  

و مت لقات  ن را درت  رد  همان  ور    بیان شد پدیده مر زی در این پژوهت ع ارت است از 

هددای تحلیددد های صورت  رفت  نماینددده تمددامی داده محور    بر اساس تحلیدامید اکتماعی رسان 

تددوان تددلاش رسددان  ملددی، محور را میان ترین شکد  ن اسددت  امیددد اکتمدداعی رسدد شده در انتزاعی

 ذاری برای افزایت  ن در کام   قلمداد  رد  های  لان و سرمای ای، تلاش سارتارمدیران رسان 

های اکتماعی  ن بلکدد  از این حیث باید بیان داشت رسان  ملی ن  تنحا نماینده روابا قدرت و نمود

هایی    در متن کام   حضور دارند نیددز اسددت  بنددابراین حادها و ننماینده تمامی اقشار، افراد،  روه 

رسددانی ع ددارت رواهددد بددود از تددلاش در کحددت محوری و ا لاعنقت اصددلی  ن کدددا از سددر رم

افزایت امید، ای اد انگیزه و تلاش برای رشد وفاق و ای اد هم ستگی برای رسیدن بدد  اهدددافی  دد  

محور را بایددد بددا اهد داشت  بنابراین امید اکتماعی رسددان ها رشد و توس   را ب  همراه رونید ب   ن

توک  ب  مسئو یت اکتماعی رسان  ملی و مدیران اکرایی  ن و تددلاش  نحددا کحددت ای دداد توسدد   و 

 اعتماد درت  رد 

 

 گیری بحث و نتیجه 
ملی مورد وا اوی قرار  رفت   یری امید اکتماعی در رسان های شکددر پژوهت حاور بستر

بودند  های استانی )تحران و ایلام(و ش ک مدیران رسان  ملی  شور  هدض این پژوهت  کام    است 

اسددت، پدیددده  ( قابددد مشدداهده 1   ب   ور ن ری و هدفمند انت اب شدند  همانطور    در شددکد )

دارد  ایددن پدیددده  دد  پدد  از  ددذر از مرحلدد    محور ندداممر زی این پژوهت، امید اکتماعی رسان 

اری باز و محوری و  زینشی بدد  دسددت  مددده اسددت حاصددد و بر ینددد  ددد پددژوهت تلقددی  ذ د

 هددای رسددان محور، بیت از هر چیددز بدد   ار ردشود  در این م نا باید  هت امید اکتماعی رسان می
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 . مدل پارادایمی پژوهش 1شکل 

 

بسددیاری های مرت ا با  ن ارکاع دارد و برای برسارت رود همواره متکی ب   ذاریملی و سیاست

ها است  بر اساس نتایج بدد  دسددت  مددده بایددد  هددت امیددد اکتمدداعی در بسددتر ایددن از شرایا و علد

هددایی  دد  ندد  تنحددا های ت صصی در بطن رسان  ملی اسددت، عملکردپژوهت ابتدا متکی ب  عملکرد

در میددان   رایان  هستند بلک  ب  واسط  تلاش مداوم مدیران رسان  ملی، رود را برای ای اد امیدن   

 نند  در این میان رسان  ملی با ارا   درت مشترت از اهددداض ملددی و حتددی  ذاری میمردم هدض

های محور را در چددارچوب برنامدد تلاش برای ارا   تصویر م  ت از هدفمندی اکتماعی، امید رسان 

م نددای    ند  از این حیث داشتن درت مشترت از اهداض بلند مدت ب اکرایی رود باز ت ریش می

  شرایط علی

 گرشرایط مداخله ای شرایط زمینه

 نمایت امید اقتصادی

 عدا ت در بازنمایی اقشار       

 

 

 توس   و اعتماد فرینی    رشد و توس   فردی

 

 اقدامات ترمیمی

          

 محورامید اجتماعی رسانه

 ها    بازت ریش شادی در رسان های ت صصی در رسان      توس    یهی برنام عملکرد

 هادرت مشترت از اهداض  حمایت از رانواده ارا   بسا   اهی اکتماعی      

  

 

 توک  ب  مشار ت و  هتگو

 

  راهبردها

  پیامدها

  پدیده مرکزی
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 دداهری دمندد  و  دداظمی  وندد   دد   هددا رواهددد بددود   ددذا همانامیدواری برای حر ت ب  سوی  ن

توان ب  امید اکتماعی همیون امر مشترت نگریست  این اند می( در پژوهت رود بیان  رده 1399)

ترین محددوری ند  همینین باید بیان داشت یکی از امر مشترت در قا ب اهداض رود را نمایان می

هایی    رسان  ملی باید امید اکتماعی را با توک  ب   ن ت ریش  ند، حوزه رانواده و توک  ب  حوزه 

سارتار درونی و حمایت از اعضای  ن است  رانواده ب  عنوان محمترین نحاد اکتماعی در وو یت 

با هدددض افددزایت امیددد  هاییهای م  ت رواهد بود  از این حیث اکرای برنام ناامیدی فاقد  ار رد

رانواد ی و حمایت از فرزندان، امری وروری رواهد بددود  همددانطور  دد  افراسددیابی و همکدداران 

های ناشددی از  ددم سددوادی های اکتماعی، نابرابریاند محدودیت( در تحقید رود بیان  رده 1395)

برتر ومتهاوت مرد  در کوامر  متر برروردار و برری اقوام مت صب در منا د محروم و داشتن نگاه 

دهد بنابراین نس ت ب  زن، ب شی از عواملی هستند    زوال امید را در زنان نس ت ب  مردان نشان می

های فرزندددان، و  ار رد رسان  ملی کحت افزایت امید در رانواده بایددد متکددی  ددرد سددررورد ی

 های ییر منطقی اکتماعی و درون رانواده باشد  حذض نابرابری

نتایج محمی    در متن این پژوهت ب  دست  مده و امید اکتماعی را در بستر رسددان  یکی از  

منددد از  ریددد رسددان  ملددی  ند   زوم بسا   دداهی اکتمدداعی امیددد فرین هدددضملی باز ت ریش می

دیگر حر ت رواهند  رد رواهد بود  در این بیان امید اکتماعی و ا اهی اکتماعی ب  موازات یک

 نند   ذا بر اساس ن ری   اشددت بایددد  هددت در بستر کام   یکدیگر را بازتو ید میو ب   ور مدام  

ترین وظایش رسددان  ملددی  اشددت و پددرورش   دداهی از توسدد   و رشدددهای علمددی، یکی از اصلی

 وندد   دد   ددذا همانصن تی، اقتصادی، اکتماعی، فرهنگی و    در بین اعضای کام دد  رواهددد بددود   

همدداهنگی،   ن ددم،  د یددد  بدد   ها نددد، رسددان صاح ن ران ایددن ن ریدد  بیددان می رن ر ب  عنوان یکی از  

دارند،   فراوانی  اثر ذاری  دارند، قدرتزمان   ول  در  پیام  ارا    در  سازی و تکرارپذیری   برکست 

از ایددن حیددث بایددد بیددان داشددت       این ابزار سحم بزر ی در محندسی افکار عمومی دارد وریب 

د ید قدرت اثر ذاری رود همواره با تلاش برای افزایت   اهی اکتماعی، امیددد رسان  ملی نیز ب   

دهددد  یکددی از وظددایش اصددلی رسددان  ملددی  دد  در افددزایت میددزان امیددد را در بطن کام   شکد می

اکتماعی نقت محمی دارد  بر اساس نتایج ارذ شده رسان  ملی امید فرین باید شادی و نشاط را در 

ود باز ت ریش نماید  زیرا امید اکتماعی رابط  ت اد ی با میزان شادی و نشاط ای رمحصولات رسان 
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های  لان در سن ت کوامر مدرن و متمدن اسددت بنددابراین کام   دارد و این محم یکی از شار 

سددازی محصددولات و محور، بازاندیشددی در سدد ک برنامدد یکددی از ا زامددات امیددد اکتمدداعی رسددان 

سرحریان  ذر های  امد  ن افزایت میزان امید فرینی باشد  این نتی   با یافت ای    پیتو یدهای رسان 

(، م نی بر ارت اط شاد امی، سلامت اکتماعی و امید 1400( و  وافی و سروری )1395و همکاران )

 همسو است 

 نددد و محور را تشدید مییکی دیگر از نتایج محمی    در این پژوهت، امید اکتماعی رسان 

دهد عدددا ت و برابددری رسددان  ملددی در بازنمددایی اقشددار می  ر رود را نشانقا ب شرایا مدارل در  

هددا و    در رسددان  ملددی و ها، اقشار، قومیتاکتماعی است  عدا ت فوق صرفا متکی ب  نمایت  روه 

ها نیست، بلک  عدا ت در بازنمایی محرومیت، عدا ت در بازنمایی احساس ت  ددیب بددین م رفی  ن

ن و مرد و محرومیت از بسیاری عوامد ش صیت ساز در این دو کن  است ، عدایت در بازنمایی ز

های برتر و متمایز  ننده تمدنی در مددذاهب های  متر برروردار، عدا ت در بازنمایی ویژ ی روه 

  ای و  ها، عدا ت در رشد متوازن زیرسددارت و صددنایر رسددان ها، عدا ت در بازنمایی ایده و قومیت

توان بدون در ن ددر داشددتن محور را نمیرواهد بود  از این حیث باید بیان  رد امید اکتماعی رسان 

تواند امید را افزایت دهد  دد  عدا ت در بازنمایی درت و فحم  رد زیرا رسان  ملی در صورتی می

را بیددان  نددد نماینده هم  افراد حاور در کام   و با صدای بلند و رسا احقاق حقوق اکتماعی  نان  

ودر ارا   مزیت های اکتماعی اقوام و مذاهب با موم سینوسی عمد نکند  ب  همین د یددد بازنمددایی 

ها و افراد امید اکتماعی و باور ب  رسیدن ب  وور مطلوب را در  ینده بیشتر  رده و برابران  از  روه 

اد  شددکی و همکدداران شددود، ایددن یافتدد  یددا نتددایج تحقیددد فررنددژهم ستگی اکتماعی را موکب می

( م نی بر اثر سرمای  فرهنگی و اکتماعی در امید بدد   ینددده همسددو اسددت  در  نددار بازنمددایی 1397)

برابران  اقشار اکتماعی، رسان  ملی کحت رشد و تو ید امید اکتماعی وظیه  نمایت رشددد اقتصددادی 

زایت امیددد بددوده در کریددان را نیز بر عحده دارد  رشد و توس   اقتصادی یکی از عوامد موثر بددر افدد 

تحولات درونی کام   کز ار ان اصلی شاد امی و امید ب  زند ی تلقی رواهد شد  در ایددن میددان 

های اساسی  ن را مورد توکدد  و بازنمددایی رسان  ملی امیدب ت وظیه  رواهد داشت اقتصاد و کن  

اذهان مردم ماند ار  ند و های ملی را در  قرار دهد  رسان  ملی موظش است اب اد م تلش پیشرفت

ب نوان صهات شایست  توان احساس افت ار در برابر سایر ملیددت هددا داشددت  باشددد،  دد  از ایددن کملدد  



 1401، پاییز و زمستان 26شمارة ، همدوازدسال پژوهشی پاسداری فرهنگی انقلاب اسلامی،  -دوفصلنامة علمی

252 

توان رشد صن تی  شور در اب اد م تلش از یک صن ت وابست  مونتا   ار ب  صاحب تکنو و ی می

هددایرر سددونیک، سددارت و های بنیادین، سارت موتورکت، موشک  در بسیار از صنایر مشاب  سلول

ای و    نشددان دادن هدفمنددد در رسددان  ملددی، پرتاب مدداهواره، دسددتیابی بدد  تکنو ددو ی بددومی هسددت 

امید فرین و یرورب ت است  با ب  تصویر  شاندن رشددد علمددی برابددر زنددان و مددردان ، بدد   دداهت 

اسد اقتصادی را تحلید های کذاب و امید فرین، مهعدا تی این زمین  پایان داد، با شیوه تصورات بی

های کذاب و ب  تصویر  شیدن عا مان  م دداهر فرهنددگ و تمدددن ینددی نماید، با تو ید فیلم و سریال

ای برانگی تدد  شددود  بددا شناسددایی ایرانی توکدد  امیدوراندد  مردمددی بدد  توانمندددی مت صصددان رسددان 

-ا یان  از  ریدددهای  لان بومی و محلی امید فرین در هر زیست بوم )استان( بصددورت سدد شار 

ها،  نترل شود و در صورت افت وریب عوامد های علمی وو یت اکتماعی این شار پژوهت

 ای علم مدار، نس ت ب  رفر  ن اقدام شود موثر در امید اکتماعی، از  رید راهکارهای رسان 

ام   بر   د نتایج ارذ شده همواره یکی از محمترین عواملی    امید اکتماعی را در درون ک 

دهد و رسان  ملی نیز باید  ن را مدن ر داشت  باشد، مشار ت و  هتگددوی مددردم رشد و پرورش می

پای  است  ای اد فضای  هتگوی مردم و مسئولان در رسددان  و همینددین تشددوید و ت لیدد  مشددار ت 

ی اکتماعی از  رید تلویزیون و رادیو را باید ب شی از تلاش رسان  ملددی بددرای رشددد امیددد اکتمدداع

قلمداد  رد  با توک  ب  اهمیت مشار ت اکتماعی در کام   ب  عنوان ب شددی از سددرمای  اکتمدداعی، 

سازی پیرامون  ن تلاش  نددد  از ایددن حیددث رسان  ملی باید در کحت ارتقای این سرمای  و  هتمان

امید های اساسی باید  هت  زوم توک  ب  مشار ت و  هتگوی مدنی در رسان  ملی را یکی از مو ه 

محور قلمداد  رد زیرا همزمان با توسدد   سددرمای  اکتمدداعی و اب دداد  ن امیددد نیددز در اکتماعی رسان 

های ت دداملی بددین مددردم و مسددئو ین در رسددان  اکتمدداعی ملددی و یاید  ای اد ش ک کام   افزایت می

اکتمدداعی  هتگو حول محور مسا د اکتماعی را بر اساس دید اه ش ک  باید با هدض افزایت امیددد  

 مورد وا اوی قرار داد 

هددایی  دد  امیددد اکتمدداعی از  ریددد  ن بازتو یددد   د نتایج بدد  دسددت  مددده، یکددی از راه رد

شود، تلاش رسان  ملی کحت ترمیم روانی مردم و اهمیت ب  سلامت اکتماعی است  در این اثنددا می

باشد و بتواننددد احسدداس باید توک  داشت هر چ  سطح سلامت روان اکتماعی اعضای کام   بیشتر  

ها کحت حر ت ب  سوی اهداض فردی و امنیت روانی را ت رب   نند، امید اکتماعی نیز در میان  ن
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بددر  تأ یددد( بدد  د یددد 1400 وافی و سددروری )یابد  این نتی   با نتایج پژوهت  اکتماعی افزایت می

 سلامت اکتماعی و اهمیت  ن در افزایت امید همسو است 

یج ب  دست  مده باید  هت ا ر موووع امید اکتماعی در او ویت اول رسان  ملی بر اساس نتا

باشد، دو نتی    لی حاصد و بر یند  ن رواهد بود  ابتدا توس   اعتماد اکتمدداعی و سددر  رشددد و 

توان ب  عنوان یک دستاورد اکتماعی تلقی  رد    رسان  ملی بدد  توس   فردی  نتی   ابتدایی را می

 میز رددود در کحددت رشددد و ارتقددای امیددد اکتمدداعی مسددیر  ن را همددوار امات موفقیددتواسط  اقد

 ند  این اعتماد از یک سو ب  اعتماد درون کام   و از سوی دیگر ب  اعتماد نس ت ب  رسان  ملی می

های اکتمدداعی رددود ارکاع رواهد داشت    همددواره امیدب شددی را بدد  عنددوان یکددی از مسددئو یت

ی عمد پوشانده است  نتی   دومی    پ  از رشد امید اکتماعی رود را نشان کام پذیرفت  و بدان 

های پدد  بینی و پویاییدهد، رشد و توس   فردی و امیدواری افراد کحت نید ب  اهداض، روشمی

توانددد توان  هت رسان  می( می2013پرستین )از  ن رواهد بود  از این حیث همسو با نتایج تحقید 

هددا هددای  نمحرت انگیزشی برای افزایت امید در بین افراد و حر ت ب  سددوی اهددداض و  رایت

بنابراین باید اذعان داشت    امید بیت از هر چیز ابتدا در سطح اکتماعی و سددر  در سددطح باشد   

علددد و شددرایطی  دد  در ایددن تحقیددد امیددد    ند  در بیان  لددی بایددد  هددتفردی رود را نمایان می

دهند حاصد و بر یند اهداض و سوالات را  حا م بددر ایددن محور را برسارت میاکتماعی رسان 

پژوهت بوده و باید متذ ر شد    در قا ب رویکرد تهسددیری همددواره بسددیاری از عوامددد دیگددری 

نکددرده باشددند و فراتددر از   وکود دارند    ممکن است مشار ت  نند ان این پژوهت بدان اشدداره 

اکتماعی هددای  ددرد وری شددده حضددور داشددت  باشددند  بدد  همددین د یددد بایددد متددذ ر شددد امیدددداده 

 محور همواره ب  عوامد بسیاری قابد ارکاع است رسان 
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