
Investigating the Relationship Between the Components of 

Organizational Culture with Transformational Leadership 

and Determining the Degree of Appropriateness of the 

Organizational Culture Model Based on Transformational 

Leadership in the Broadcasting Organization 

of the Islamic Republic of Iran 

 

Masoumeh Bahmani1, Fatemeh Farahani Azizabadi (Ph. D.)2 

Seyed Reza Salehi Amiri (Ph. D.)3, Seyed Mohammad Dadgaran (Ph. D.)4 

Abstract 
The main purpose of this study is to present a model of organizational culture based on 

transformational Leadership in the Broadcasting Organization of the Islamic Republic of Iran. 
The research method of this research is self-emerging data type (qualitative stage) and cross-
sectional survey (quantitative stage). The statistical population of the qualitative section were 
Elites in the field of culture and Broadcasting, which were sampled in a targeted manner and 
with snowballs Debt-snowball method. The population of the quantitative section was 16,372 
all employees and managers of the Tehran Broadcasting Organization. Cochran's formula was 
used to determine the sample size and 375 people were selected as the sample. Then sampling 
was done by simple random method. Accordingly, after document analysis (study of 
theoretical background and research background), the variables of organizational culture and 
transformational Leadership were listed and the opinions of elites in the form of Delphi 
method were obtained. The output of the qualitative part of the research was prepared in the 
form of a researcher-made questionnaire and distributed among the statistical sample of the 
quantitative part and the data were collected. To determine the validity of the research tool 
(equivalent to 0.81) from the content validity (taking elite's opinions about the questionnaires 
and removing their ambiguities and problems) and to calculate the relative content validity 
coefficient (CVR), and to determine the reliability of the tool (equivalent to 0.85) from 
Cronbach's alpha used. In order to analyze the collected data in the qualitative part, the coding 
method was used and in the quantitative part, descriptive statistics indices and inferential 
statistical tests (t-test, heuristic and confirmatory factor analysis) were used. . The results 
obtained from the data analysis are as follows: In total, 54 indicators and 12 components were 
identified for the organizational culture model based on transformational Leadership in the 
Broadcasting Organization, which were confirmed in a quantitative step by confirmatory 
factor analysis. The current state of organizational culture in broadcasting was below average 
and transformational Leadership was above average. There was a significant relationship 
between the components of organizational culture and transformational Leadership in the 
IRIB. 
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تحول و   رهبری با  سازمانی  فرهنگ هایمؤلفه   بین بررسی رابطه 

تعیین درجه تناسب مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری  

 ایران  اسلامی جمهوری سیمای و  سازمان صدا  تحول در

 

 فاطمه فراهانی عزیزآبادیدکتر ، معصومه بهمنی 

 سیدمحمد دادگران دکتر  ، سیدرضا صالحی امیریدکتر 

 1400/ 18/01تاریخ دریافت: 

 26/03/1400تاریخ پذیرش: 

 چکیده
 یتحول در ساازمان صادا و سایما هدف اصلی انجام این پژوهش، ارائه مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبریِ

)مرحلاه یییای( و پیمایشای  بنیااد وودههاورناوع دادهاز ایان پاژوهش  روش تحقیق  .  استجمهوری اسلامی ایران  
بخش یییی وبرگان حوزه فرهنگ و صدا و سایما بودناد یاه باه روش   جامعه آماریِ  )مرحله یمی( است.  مقطعی 

یارینان و مدیران سازمان صدا و   هم تمامی  گیری از آنها شد. جامعه بخش یمّبرفی اقدام به نمونههدفمند و گلوله
نیار باه  375و شاد ودند. برای تعیین حجم نمونه از فرمول یویران استیاده نیر ب  16372سیمای شهر تهران به تعداد  
بعاد از ساندیاوی  ،بار ایان اساا  گیری انجاام شاد.سپس به روش تصادفی ساده نمونه ند.عنوان نمونه انتخاب شد

 متغیرهاای فرهناگ ساازمانی و رهباری تحاول فهرسات شادند و نظارات  ،)مطالعه پیشینه نظری و پیشینه پژوهشای(
سااوته وبرگان در قالب فن دلیی درباره آنها اوذ شد. وروجای بخاش یییای پاژوهش در قالاب پرسشانامه محقق

)معاادل  آوری شاد. بارای تعیاین روایای اباژار پاژوهشها جماعتنظیم و بین نمونه آماری بخش یمی توزیع و داده

 

   ،ریژی فرهنگی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایرانگروه مدیریت و برنامهدانشجوی دیترا 

    :ریژی فرهنگاای، واحااد علااوم و تحقیقااات، دانشااگاه آزاد اساالامی، گروه مدیریت و برنامهدانشیار،  نویسنده مسئول

 تهران، ایران

   ،ریژی فرهنگی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایرانگروه مدیریت و برنامهاستاد 

   ،ریژی فرهنگی، واحد علوم و تحقیقات، دانشگاه آزاد اسلامی، تهران، ایرانگروه مدیریت و برنامهاستادیار 
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امات و ایرادات آنها( و محاسبه ضاریب ها و رفع ابهاز روایی محتوا )اوذ نظر وبرگان در وصوص پرسشنامه  (0.81
از آلیاای یرونبااا اساتیاده شاد. باه منظاور  (0.85)معاادل  و برای تعیین پایاایی اباژار  ،(CVR)  نسبی روایی محتوا
از روش یدگاذاری اساتیاده شاد و در بخاش یمای از   ،شاده در بخاش یییای های گردآوریتجژیه و تحلیل داده

 بهره گرفتاه)آزمون تی، تحلیل عااملی ایتشاافی و تیییادی(  ای آمار استنباطی ههای آمار توصییی و آزمونشاوص
مؤلیاه بارای مادل  12شاوص و   54  ،ها بدین شرح است: در مجموعآمده از تجژیه و تحلیل دادهدستهشد. نتایج ب

یاه در مرحلاه یمای و باا آزماون   ندفرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول در سازمان صدا و سیما شناساایی شاد
تر از میاانگین تحلیل عاملی تیییدی مورد تییید قرار گرفتند. وضعیت موجود فرهنگ سازمانی در صدا و سیما پاایین

داری در ساازمان تحول ارتباط معنی  های فرهنگ سازمانی با رهبریِ. بین مؤلیهبودین  تحول بالاتر از میانگ  و رهبریِ
 سیما وجود داشت.  و   صدا

 

 فرهنگ، فرهنگ سازمانی، رهبری تحول، سازمان صدا و سیما. ها: کلیدواژه 

 

 مقدمه
ر ا ربخشاای سااازمان، ماادتی اساات یااه مااورد بحاار و بررساای دبحاار رهبااری و تاای یر آن 

های مختلیاای را باارای طوری یه متخصصان رهبری راه به  ؛است  قرار گرفتهنظران این رشته  صاحب

متعااددی را   هاینظریااهو    شناوت موضوع رهبری و ارتباط آن با ا ربخشی سااازمان انتخاااب یاارده 

های رفتاااری و های شخصیتی بوده و سپس نظریهشروع مباحر علمی رهبری با نظریه.  اندده داارائه  

تحااول از  رهبااریِ  ،از طاارف دیگاار  .اقتضایی رهبری برای تشریح بیشااتر موضااوع بیااان شااده اساات

مژایای بسیاری برای این  .های رهبری است یه بسیار مورد توجه قرار گرفته استجدیدترین سبک

وری سااازمان و یاااهش از جملااه رضااایت شااغلی، افااژایش بهااره   ،رهبری شناوته شده است  سبکِ

 .تاناستر  بین زیردس

 بااه دسترساای یااه ا سااازمانی ماادتدبلن تغییاارات باارای رااي هشالود و اسا  تحول، رهبری

 در تحول رهبران ،دیگر طرف د. ازینفراهم می اسازدمیسر می نظام سازمانی برای را بالاتر اهداف

 رهبران  گونهگذارند. اینمیآنها   بر تی یر بسژایی ،یرده  نیوذ وود پیروان اهداف ها وارزش باورها،

 آنها اعتماد  به نیژ رهبران این پیروان ،یرده  تحول دچار را سازمان یل وود یردار و رفتار طریق  از

 .ینندوفاداری میاحسا   و

هااا و رهبری تحول را به عنوان فراینااد نیااوذ و تغییاارات اساساای در نگرش«  تریسی و هینکین» 
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. دنینهای سازمان و اهداف آن تعریف میموریتیهد برای ممیروضات اعضای سازمان و ایجاد تع

دانااد یااه بااه منظااور تقویاات عملکاارد یارینااان و رهبر تحااول را فااردی می  «با »   ،در همین زمینه

یند یه از نیازهای شخصاای فراتاار مثبتی با زیردستان برقرار و یارینان را تشویق می  ةسازمان، رابط

انگیژانند تحول زیردستان وود را برمی سازمان یار ینند. رهبرانِ تمایلات گروه و ةبروند و در زمین

دهنده نشاااننیااژ شده در زمینه رهبری تحااول های انجامپژوهش. انجام دهند ،تا آنچه در توان دارند

د، در دسااتیابی بااه سااطوح بااالای نهایی یه رهبران تحول وجود داریه در سازمان  استاین مطلب  

هااای هایی در مدیریت فعالیااتچنین سازمان.  ینندعملکرد شغلی بالا بهتر عمل میتوسعه و    رشد و

 ،به همین دلیل. ترندعملکرد شغلی یارینان وود موفق ،مرتبط با ولق، حیاهت، توزیع و در نهایت

 ؛ زیااراتوجه به رهبری تحول به یک ضرورت غیرقابل اجتناب تبدیل شده اساات  در چند دهه اویر،

از جملااه فرهنااگ   ،های مژیاات رقااابتی وااودشاااوص  توانناادتحااول می  طریق رهبریِ  ها ازسازمان

 .سازمانی مطلوب را بهبود و توسعه دهند

و نهاااد  رسانه وبااریها، صدا و سیما قدرتمندترین، فراگیرترین و پرنیوذترین از بسیاری جنبه

های صاادا و ساایما بااه مرزهااای ایااران محاادود رود. فعالیتشمار میبه  ایراندر    یفرهنگا    آموزشی

سازمانی و   فرهنگ  ،های اویرنیست و در یشورهای مختلف جهان دارای تشکیلات است. در سال

شده  ها و حتی یشورها شناوتهعنوان یکی از عوامل مؤ ر در رشد و توسعه سازمانتحول به  رهبریِ

تحااول در   بسااتگی یاماال بااه ارتقااای فرهنااگ و رهبااریِ  ،ها در آینااده است. حیات و بقای سازمان

هااای مختلااف دارد. توجااه بااه ایاان مسااائل و همچنااین ا ربخشاای سااازمانی در سااطوح بااالای حوزه 

دهنده اهمیت بالای این میاااهیم بالای یشورها، نشاندر بین مسئولان رده های پیشرو و حتی سازمان

ترین ویژگی جهان امروز رقاباات جهان آینده است. با توجه به اینکه مهمبه دهی در ساوت و شکل

هااای رواناای و ای است و سازمان صاادا و ساایما درصاادد مقابلااه بااا تهاااجم فرهنگاای و جنگرسانه

تاارین ساارمایه، آنهااا را بااه در ، با تکیه بر افراد سازمان به عنوان مهم  باید  ناچار  به  ؛ای استرسانه

ها در پیشاابرد مقاصااد سااازمان های جدیااد و اسااتیاده عملاای از آن ایااده ها و ایده فهم و ارائه دانسته

دهنده شخصاایت عنوان تشااکیلبااها این فعالیت نیازمند این است یه فرهنگ سااازمانی .  تشویق یند

لااذا هاادف اصاالی   .مبتناای باار تغییاار و تحااول باشااد  است اها یه رفتار یارینان متی ر از آن  سازمان

درجه تناسب  نییتحول و تع  یبا رهبر یهای فرهنگ سازمانمؤلیه  نیرابطه ب یبررسپژوهش حاضر، 

https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%B1%D8%B3%D8%A7%D9%86%D9%87_%D8%AE%D8%A8%D8%B1%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A2%D9%85%D9%88%D8%B2%D8%B4%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D9%81%D8%B1%D9%87%D9%86%DA%AF%DB%8C
https://fa.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%DB%8C%D8%B1%D8%A7%D9%86
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در راسااتای  رانیا یاسلام یجمهور  یمایتحول در صدا و س  یِبر رهبر  یمبتن  یزمانمدل فرهنگ سا

تحقیق حاضر، محقق به منظور تدوین صااورت مساائله، بااه  در جامعه هدفِارائه مدل مربوطه است.  

 50تحول پرداوته است و بالغ بر  مطالعه مبانی نظری و پژوهشی موضوع فرهنگ سازمانی و رهبریِ

های فرهنااگ سااازمانی بااه طااور عااام یااا واااص یه منتج به ارائااه ماادلا  ارجی  پژوهش داولی و و

ه های قبلی باا ها و مدلتک نظریهرا مورد مطالعه قرار داده است. محقق با بررسی دقیق تک  ااندشده 

مبتناای   ها، یکی را به عنوان مدل فرهنگ سازمانیِتوان از این مدلدنبال این موضوع بود یه آیا می

نیااازی بااه ارائااه ماادلی جدیااد در آیااا  تحول در سازمان صدا و سیما استیاده یرد و اصلاً  بر رهبری  

 ست؟هزمینه فرهنگ سازمانی 

شده باارای فرهنااگ سااازمانی و رهبااری های ارائهشده از بین مدلهای انجامبا توجه به بررسی

به عنااوان مبنااا و چااارچوب میهااومی  «بس و اولیو»  تحولِ  و رهبریِ  «یویین و یمرون» تحول، مدل  

ها و پژوهش حاضر انتخاب شده است یااه پااس از جاارح و تعاادیل و اسااتیاده از نتااایج سااایر ماادل

و اصلاح شده و تعدادی نیژ به یرده  های دو مدل اول تغییر  تعدادی از شاوص  ،شده تحقیقات انجام

ه ضافه شده یه در سااایر تحقیقااات باا مؤلیه به دو مدل اولیه ا  چند  ،در نهایت  .آنها اضافه شده است

دو مدل اولیه پس از مطالعه پیشینه نظااری و تجرباای   روزرسانیِدست آمده است. نتیجه بررسی و به

ده است یااه بااه صااورت شمؤلیه    12شاوص و    54میهوم یلیدی،    118منجر به شناسایی    ،پژوهش

 . استشماتیک در قالب مدل میهومی به شرح زیر 

 

 سؤالات پژوهش 
 اصلیل سؤا
 ین درجه تناسب مدل فرهنگ سازمانییتحول و تع  یبا رهبر  یفرهنگ سازمان  یهان مؤلیه یرابطه ب 

 چیست؟  ایران یمای تحول در صدا و س ی بر رهبر یمبتن
 

 های فرعی سؤال

جمهوری اسلامی ایران   یهای فرهنگ سازمانی در سازمان صدا و سیماها و مؤلیهشاوص.  1

 ند؟ ایدام
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جمهااوری اساالامی  یهااای رهبااری تحااول در سااازمان صاادا و ساایماهااا و مؤلیااهشاااوص. 2

 ند؟ایدام

هااای فرهنااگ سااازمانی و رهبااری تحااول در سااازمان صاادا و ها و مؤلیااهوضعیت شاوص.  3

 جمهوری اسلامی ایران چگونه است؟ یسیما

 یتحول در بین یارینان سازمان صدا و سیما  با رهبریِهای فرهنگ سازمانی  آیا بین مؤلیه.  4

 جمهوری اسلامی ایران رابطه معناداری وجود دارد؟ 

جمهااوری   یدرجه تناسب مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحااول در صاادا و ساایما.  5

 اسلامی ایران چگونه است؟

 

 پژوهش )مفاهیم کلیدی(  ادبیات 
 . تعاریف نظری 1

ای پیچیااده از معااارف، اعتقااادات، باورهااا، هناار، اواالاي، دیاان، قااوانین، مجموعااه :فرهنگگ

 ،گیاارد و باار اسااا  آنالگوهای رفتاری و علوم و صنایع است یااه هاار فاارد از جامعااه وااود فرامی

 (.12: 1384گیرد )فرهی، احسا  و رفتار او شکل می

شااده، باورهااای هااای مساالم فر ارزشای از سااازمانی مجموعااه  فرهنگ  :یسازمانفرهنگ  

اساسی، حافظه جمعی، انتظارات و تعاریف از موفقیت است یه در یک سااازمان وجااود دارد و آن 

بیااانگر   . همچنااینیند یااه افااراد در ذهاان وااود بااه همااراه دارناادایدئولوژی رایجی را منعکس می

ای را به منظور سازش با اگیتهقوانین نانوشته و رهنمودهای غالباً نیه    احسا  هویت یارینان است

: 2006)یااامرون و یااویین،    دهاادیند و  بات اجتماعی را افژایش میدیگران در سازمان فراهم می

25). 

 و یارینان عملکرد تقویت منظور به یه داندمی یسی تحول را رهبر »با «  :تحول یرهبر

 فراتاار شخصی نیازهای از یه یندمی تشویق را یارینان برقرار و با زیردستان مثبتی رابطة سازمان،

 را وااود زیردسااتان تحااول رهبااران. یننااد یااار سااازمان و گااروه  تمااایلات در زمینااة و برونااد

 (.2001، 1یالین و دهند )بیور  انجام دارند، توان در آنچه تا انگیژانندبرمی

 

1. Burke & Collins 
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 . مفاهیم کلیدی )تعاریف عملیاتی( 2

 . تعاریف عملیاتی 2

ای اساات یااه فرهنااگ در پژوهش حاضر، منظور از فرهنگ سازمانی نمره   :یسازمان  فرهنگ

ساااوته بااه دساات محقق سازمانی صدا و سیما از پاسخ یارینان آن سااازمان بااه سااؤالات پرسشاانامه

 آورده است. 

ای است یه رهبااری تحااول در پژوهش حاضر، منظور از رهبریِ تحول نمره   :تحول  یرهبر

 ی اساالامی ایااران از پاسااخ یارینااان آن سااازمان بااه سااؤالات پرسشاانامهدر صدا و سیمای جمهور

 ساوته به دست آورده است. محقق
 

 پیشینه پژوهش 
 شده در داخل کشور. تحقیقات انجام11

شناسایی فرهنگ سازمانی جمعیت هلال احمر بر ای به  ( در مقاله1395عبداللهی و همکاران )

فرهنااگ ( پرداوتنااد. از دیاادگاه آنهااا )مطالعه موردی: سااتاد مریااژیاسا  مدل یامرون و یوئین  

ها را برحسااب تااوان سااازمانلااذا می  .دهنده شخصیت سازمانی آن استحایم بر هر سازمان، شکل

هااای سااازمانی فرهنااگ منسااجم و متناسااب بااا اهااداف و میموریت .نوع فرهنگ آن شناسایی یاارد

رو، این مطالعه درصدد شناسایی فرهنگ ازاین.  شودموجب افژایش یارایی و ا ربخشی سازمان می

، بین وضع موجااود و مطلااوب فرهنااگ سااازمانی بوده است. در نتیجهسازمانی جمعیت هلال احمر  

تیاااوت معنااادار مشاااهده شااده اساات. همچنااین بااه ترتیااب اولویاات، فرهنااگ رقااابتی، فرهنااگ 

 بوده است.حایم مریژی جمعیت بر ستاد  ،سالاریمراتبی، فرهنگ گروهی و فرهنگ ویژه سلسله

پرداوتند.  تبیین نقش سبک رهبری تحول در فرهنگ سازمانی( به 1395صمدی و همکاران )

ینااد و بااا ینناادة فرایناادی اساات یااه افااراد را متحااول ماایآفرین بیااانهبری تحولاز دیدگاه آنها ر

ر دهااای مااؤ ر ر های اولاقی و اهداف بلندماادت ارتباااط دارد. ارزیااابی محاا ها و وصیصهارزش

پیروان، ارضای نیازهای آنان و نحوة بروورد با آنها به عنوان افرادی یامل، از جملااه یاریردهااای 

ر فرایند فرهنااگ دهای رهبری مدیران از عوامل ا رگذار سبک  ،این نوع رهبری است. در این میان

آفاارین باار تحااولهدف اصلی این پژوهش بررسی آ ار سبک رهبری   ،سازمانی است. بر این اسا 

آفرین و فرهنگ سازمانی ارتباااط مثباات و ها نشان داد بین رهبری تحول. یافتهبودفرهنگ سازمانی  
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آفاارین بااا فرهنااگ هااای رهبااری تحااولمعنادار نسبتاً قوی وجود دارد. همچنااین همااة ابعاااد ساابک

 .دندار دارارتباط مثبت و معنا  ،سازمانی

شناسااایی فرهنااگ سااازمانی باار اسااا  ماادل عنااوان    ای بااا( مقالااه1394صالحی و همکاران )

( به رشااته تحریاار درآوردنااد. دنیسون )مورد مطالعه: سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران

 ییشاانهادهایپ انیاا و ب مایساا  و در سااازمان صاادا یشناوت فرهنگ سااازمان  پژوهش  نیا  یهدف اصل

 یدر یااار«، »سااازگار شاادن ریاا سازمان »درگ نیدر ایه نشان داد  جیاست. نتابوده  آن    تیتقو  برای

از حااد متوسااط  ترنییمناسب قرار ندارند و پا یتیدر وضع «یریپذ(« و »انطبايیپارچگکی) بات و  

 نیترمهم ت«یملاحظه شد یه »میمور همچنینمتوسط قرار دارد.   تیدر وضع  ت«یهستند، اما »میمور

 ست.مایس و دادر سازمان ص یفرهنگ سازمان یمؤلیه از ابعاد اصل

 های آموزشاایالگااوی فرهنااگ سااازمانی سااازمان( بااه طراحاای 1394قدساایان و همکاااران )

در اساات.  هااای فرهنااگ سااازمانی آمااوزش و پاارورش بااوده هدف پژوهش تعیین مؤلیااهپرداوتند.  

بااا چهااار شاااوص  ، الگوی فرهنگ سازمانی آموزش و پرورش در سه بُعاادِ »انطباااي بیروناای«نتیجه

انداز، و پیشرو و فعّال؛ »هماهنگی درونی« با چهار شاااوص مداری، چشمیادگیریِ سازمانی، مشتری

روابط انسانی« بااا » ای به انسان و نگاه سرمایه و های محوریقانونمند، ارزش  گرایی، مشاریتدانش

هااای مااوزه رشد و تعالی؛ با مریژیّاات آ  و  چهار شاوص یرامت ذاتی و ایتسابی، انگیژه، منافع ملی

 دانشااگاه  تادانها از نظر وبرگان و اساا بودنِ یافته د. قابلیّت فهم و مییدش طراحی (حیات طیّبه)  دینی

 .است شده از اتکاپذیری لازم برووردارلذا الگوی ارائهاست؛  ده ش تییید

ر دهای فرهنااگ سااازمانی و نقااش آن مؤلیااهای بااا عنااوان » ( مقاله1393زاده و قدمی )ابراهیم

به نگااارش درآوردنااد.   («ییشبود مدیریت تحول )مطالعه موردی: شریت یارت اعتباری ایرانبه

پااذیری، پااارچگی، انعطافمشاریت، یک)های فرهنگ سازمانی  به سنجش ارتباط میان مؤلیهآنها  

نتایج این ند.  پشتیبانی( و مدیریت تحول پرداوت  و  نوآوری  پذیری، جوّها و هنجارها، ریسکارزش

از میااان  .تری نساابت بااه ارتباااط فرهنااگ و ماادیریت تحااول ارائااه داده اساات، دیدگاه جامعتحقیق

پااذیری، پشااتیبانی و پااارچگی، انعطافمشاااریت، یکهای » شاااوصهای فرهنگ سااازمانی،  مؤلیه

 یر معناداری بر ینوآوری ت  پذیری و جوّو دو مؤلیه ریسکهستند   ر  ؤبر مدیریت تحول م  «هاارزش

 .رندتحول ندامدیریت 
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 شده در خارج از کشور. تحقیقات انجام2

( به منظور تمایژ بین آن دسااته از رهبااران یااه 1978توسط برنژ )  ،تحول نخست  رهبریِ  نظریة

طور گسترده بر مبادله یا یه به  ییآنها  ینند وزیردستان و پیروان برقرار می  انگیژشی با  روابط قوی و

 2(. بااا  و آولیااو1،2003مکیااارلن)دایاات و  به وجود آمد  ،دهستنمتمریژ  برای ایجاد نتایج    لتعام

و باارای  دناادیرتحول را ایجاد  در مورد رهبری را توسعه دادند و میهوم رهبریِ  3میهوم و ایده برنژ

گیاارد یااه رهباار معتقدند یه رهبری تحول زمانی شااکل ماایآنها  .  های اساسی برشمردندآن، مؤلیه

ارتقا و توسعه بخشد، آگاهی و پذیرش برای میموریت و مقصد گروه را ایجاد ق یارینانش را یعلا

) استون و همکاران،  برای منافع گروه برانگیژاند  ،یند و یارینان را به دیدن فراسوی منافع وویش

2004.) 

پژوهشی درباره عوامل مؤ ر در توسعه فرهنااگ سااازمانی، گااژارش  ( ضمن2016)  4هارویکی

گذار، رفتار شهروندی و عملکرد یارینان بر فرهنگ سازمانی مؤ ر بریِ ودمتیرد یه عوامل ره

 هستند.

های ( گژارش یردند یااه فرهنااگ سااازمانی دارای شاااوص2015)  5مجسکیوان، اسورو و  

پارچگی سااازمانی، بهداشاات و »حضور سازمانی، موفقیت، ارتباط، رسمیت، ولاقیت، فروش، یک

 جوّ سازمانی« است. هماهنگی، ودمات، اولاي یاری و

ی رقااابتی باار مبنااای رشااد و هاااارزش( در پژوهش وود، چارچوب  2013)  6رادریگژ و ستانو

یااه فرهنااگِ   ینناادیمبیااان    لیاا فراتحلدر یک    آنها.  دادند  قرار  مطالعه  موردرا    تجارتعملکرد در  

ی ناا یبشیپی سااازمانی را  ا ربخشاا   دیوواهیمی پایدارترین نوع فرهنگ برای زمانی است یه  ایهیطا

 ینید.

( بر روی پنج سازمان بهداشتی )پرتغالی و اسااپانیایی( 1320) 7مطالعه موردی، موریژ و گارسیا

 آنهااای راهبرد سازمانی میلااژ و اساانوا انجااام گرفاات. هامدلی یوئین و سازمان  فرهنگبا استیاده از  

 

1. Duckett & Macfarlane 

2. Bass & Avolio 
3. Burns 

4. Harwiki 

5. Khan, Usoro & Majewski 
6. Rodrigues& Caetano 

7. Morias & Graca 
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داشااته  دارانسااهامگاارا( بااا همااه دریافتند یه مدیران اگر مشاریت، همکاری و تعاون )فرهنگ تیم

 باشند، در جایگاه مدیریت بهتری قرار وواهند گرفت.

 

 چارچوب نظری پژوهش 
ها به موضوعاتی مهاام در از آنجا یه در ولال چند دهه گذشته، فرهنگ و رهبری در سازمان

ی و سااازمان  فرهنااگدهااد یااه  اند، نگاهی به مطالعات اویر نشان میشده   یلتبدهای علمی  پژوهش

گذارنااد. بااا توجااه بااه تی یررهبری دو مقوله بسیار مهم هستند یه بر ا ربخشی سازمان و پویااایی آن 

ی ساابک رهباارداشتن فرهنگی قااوی و  به محکومها ، سازمانمحیط رقابتی و پیچیده عرصه سازمان

هستند تا ساااوتاری مناسااب و منعطااف باارای حیاان و پاارورش نیااروی انسااانیِ زا و ا ربخش  تحول

، بااا موانااع و زاهای تحااولاجاارای برنامااه معمااولاًتوانمنااد از بعُااد رواناای و مهااارتی مهیااا یننااد. 

یارشناسااان باار فرهنااگ سااازمانی بااه   علاات،به همااین    .هایی از سوی یارینان همراه استمقاومت

 دور ای بهدر سازمان، پدیده   یطوریلبه  اند.ده یریید  یدیریت تحول، تر بهبود مد ر  ؤعنوان عامل م

 ینقشاا یاات،  نها  عااواملی یااه درجملااه  از  د. بنااابراین،  از نقش و ا ر این عوامل سازمانی وجود ناادار

 و رهبااری تحااول  یسااازمان  هااا دارنااد؛ فرهنااگاساسی در توانمندسازی، برتری یارینان و سازمان

 د.دهنگسترش میرا ها این توانمندی ،نوع ساوتار سازمان ردیه با ا رگذاری  است

اما در جامعه هدف تحقیق حاضر، محقق به منظور تدوین صورت مسئله، پس از مطالعه مبانی 

پااژوهش  50نظری و پژوهشی موضوع فرهنگ سازمانی و رهبری تحول و همچنین مطالعه بااالغ باار 

انااد، بااا فرهنگ سازمانی بااه طااور عااام یااا واااص شااده هاي  داولی و وارجی یه منتج به ارائه مدل

تااوان از ایاان های قبلی، به دنبال این موضوع بود یااه آیااا ماایها و مدلتک نظریهبررسی دقیق تک

ها، یکی را به عنوان مدل فرهنگ سازمانیِ مبتنی باار رهبااری تحااول در سااازمان صاادا و ساایما مدل

 ئه مدلی جدید در زمینه فرهنگ سازمانی هست؟ استیاده یرد و آیا اصلاً نیازی به ارا

لذا با توجه به تجربه یاری پژوهشگر در سازمان صدا و سیما و همچنین مشورت و مصاحبه با 

 چند تن از مدیران ارشد سازمان و وبرگان حوزه فرهنگ سازمانی نتایج زیر به دست آمد:

 اند.ا طراحی و ارائه نشده یدام برای سازمان صدا و سیمشده هیچهای ارائهمدل اول:
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شده فاقد جامعیت یافی برای چنین پژوهشی هستند. هرچند حسااب نیاااز های ارائهمدل  دوم:

 رسد پژوهش آنها جامعیت دارد. جامعه مورد بررسی،  به نظر می

در ارائه مدل برای یک جامعه، به اقتضائات واص آن جامعه باید توجه یافی صااورت   سوم:

ای یه پس از عملیاتی یردن آن بتوان به هدف اصلی گونهجانبه طراحی شود؛ بهمهگیرد تا مدلی ه

یه همانا ارتقای فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبریِ تحول در صاادا و سیماساات، دساات یافاات. ایاان 

 شود.های موجود محقق نمیهدف با استیاده از مدل

هااا و ل با در نظر گرفتن ویژگیسازمان صدا و سیما نیازمند مدلی بومی، جامع و یام  چهارم:

 استلژامات واص سازمان است. لذا ارائه مدلی جدید در این زمینه، یاملاً ضرورت دارد. 

گیته، پژوهشگر برای ارائه ماادل مااذیور، گرفته و مطالب پیشهای صورتبا توجه به بررسی

ست بااه آن دساات یابااد: اول توانای برای مدل مورد نظر نیاز داشت یه از دو طریق میبه مبنا و پایه

هایی یه به لحاظ میهومی به مدل مدنظر شباهت دارد را انتخاب و باار مبنااای آن اینکه یکی از مدل

اقدام به تدوین مدل وود یند، و دوم اینکه به صورت ترییبی، چارچوب اولیة پااژوهش را ترساایم 

 نماید. 

حاال اول شاور منتج به انتخاااب راه بندی استادان راهنما و مهای پژوهشگر و جمعنتایج بررسی

آمده، دو مدل فرهنگ سااازمانی »یااویین و یماارون« و های به دستها و پژوهششد و از بین مدل

رهبری تحول »بس و اولیو« به عنوان مبنا و چارچوب پژوهش حاضر انتخاب شدند. دلیاال انتخاااب 

 این دو الگو به عنوان چارچوب نظری پژوهش عبارت است از: 

شده در داول و وااار  ینکه این فراوانی استیاده از این دو مدل در سایر تحقیقات انجاماول ا

هستند یه بیشترین همخوانی را با هایی  مؤلفهمذیور دارای  هاي  یشور بیشتر است؛ دوم اینکه مدل

 سازمان صدا و سیما دارند.

باارای فرهنااگ سااازمانی و شااده هااای ارائااهشده، از بااین ماادلهای انجاملذا با توجه به بررسی

رهبری تحول، مدل یویین و یماارون و رهبااری تحااول بااس و اولیااو بااه عنااوان مبنااا و چااارچوب 

ها میهومی پژوهش حاضر انتخاب شده است یه پس از جرح و تعدیل و استیاده از نتایج سایر مدل

دادی نیااژ بااه دو مدل اول تغییر و اصلاح شااده و تعاا هاي شده، تعدادی از شاوصو تحقیقات انجام

به دو مدل اولیه اضافه شده یه در سایر تحقیقات به   مؤلفهآنها اضافه شده است. در نهایت، تعدادی  
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روزرسانی دو مدل اولیه، پس از مطالعه پیشینه نظری و تجرباای دست آمده است. نتیجه بررسی و به

یااه بااه صااورت   شده است  مؤلفه  12شاوص و    54میهوم یلیدی،    118پژوهش، منجر به شناسایی  

 .است شماتیک در قالب مدل میهومی به شرح زیر

 

 
 

 مدل مفهومی پژوهش 
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 پژوهش شناسی روش 
ها آمیخته ایتشافی)یییی و یماای( و از نظاار این پژوهش از نظر هدف یاربردی، از نظر داده 

 مقطعگی پیمایشگی)مرحله یییی( و  خودظهور بنیادِدادهاجرای پژوهش از نوع  روشِماهیت و 

 )مرحله یمی( است.

 شرح تقسیم شده است: دین ب یکمو  یفیکجامعه و نمونه به دو مرحله  ،در تحقیق حاضر

نظااران، وبرگااان و متخصصااان حااوزه فرهنااگ صاااحب  تمااام  :یفگیکجامعه آماری مرحلااه  

  .سازمانی و آگاه در زمینه فرهنگ سازمانی و سبک رهبری در سازمان صدا و سیما

 به روش آگاهانه، از نوع هدفمند و گلوله برفی انجام شده است. ،یفیک مرحلهگیری نمونه

جامعه آماری بخش یمی، شامل یلیه ماادیران و یارشناسااان دارای سااوابق علماای و تجرباای 

 1398مستقر در تهران یه بر اسا  آمار سااال    بالای سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران

نیاار از  1614نیر مرد و تعداد   11025نیر زن و    5347ه از این تعداد  نیر بودند ی   16372در مجموع  

 آنها مدیر بودند. 

هااای از آنجا یه مطالعه و بررسی تمام یارینااان سااازمان صاادا و ساایما بااه علاات محاادودیت

تعیین حجم نمونه از فرمول یویران اسااتیاده  برای ،زمانی، مالی و بژرگی حجم جامعه، ممکن نبود

 شد. 

دست ه  ای و میدانی بی پژوهش حاضر در دو بخش یییی و یمی و به روش یتابخانههاداده 

 :آمده است

ها استیاده شد. ابتدا ای و میدانی برای گردآوری داده در بخش یییی از هر دو روش یتابخانه

ها به دست آمااد. سااپس بااا اجاارای مصاااحبه با مطالعه و بررسی پیشینه و مبانی نظری بخشی از داده 

های بخش یییی تکمیل شد. ابااژار مااورد اسااتیاده در ایاان گااام اسااناد و ماادار  و فاارم داده   دلیی

 مصاحبه به روش دلیی بود. 

ها از روش میدانی استیاده شد. ابااژار مااورد اسااتیاده در در بخش یمی، برای گردآوری داده 

 آمد. پرسشاانامه مااذیور دارایساوته بود یه طی مرحله یییی به دست  این مرحله پرسشنامه محقق

 شاوص به شرح زیر بود. 54مؤلیه و  12
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 های پرسشنامه فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحولها و شاخصمؤلفه 

 هاشاخص ها مؤلفه 

 4تا   1 های غالب ویژگی

 8تا   5 رهبری سازمانی 

 12تا   9 مدیریت یارینان 

 16تا  13 انسجام سازمانی 

 20تا  17 تیییدات استراتژیک

 24تا  21 معیارهای موفقیت 

 28تا  25 بخش انگیژه الهام

 32تا  29 ترغیب ذهنی 

 36تا  33 نیوذ آرمانی

 44تا  37 ملاحظات فردی 

 49تا  45 سالاریشایسته

 54تا  50 اندازترسیم چشم

 

 دساات آمااد. ه )پرسشاانامه( از طریااق آلیااای یرونباااا باا  هاااآوری داده اعتبااار ابااژار جمااع

)ضااریب نساابی روایاای   ها از طریق روایاای صااوری، محتااواییهمچنین روایی ابژار گردآوری داده 

و آلیااای  CVR( و روایی سازه )تحلیل عاااملی ایتشااافی( انجااام شااد. نتااایج آزمااون CVR  -محتوا

 .شودمییرونباا در قالب جدول زیر ارائه 
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 های مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول عتبار مؤلفه روایی و ا

 روایی نسبی محتوا  ضریب آلفای کرونباخ  ها مؤلفه 

CVR 

 86/0 0/ 892 های غالب ویژگی

 85/0 83/0 رهبری سازمانی 

 /. 87 0/ 738 مدیریت یارینان 

 86/0 0/ 884 انسجام سازمانی 

 79/0 70/0 تیییدات استراتژیک

 82/0 0/ 874 موفقیت معیارهای 

 77/0 0/ 883 بخش انگیژه الهام

 74/0 0/ 855 ترغیب ذهنی 

 81/0 0/ 889 نیوذ آرمانی

 80/0 90/0 ملاحظه فردی

 75/0 71/0 سالاریشایسته

 88/0 0/ 816 اندازترسیم چشم

 

های حاصل از پرسشنامه، تجژیه و آوری داده پس از تدوین پرسشنامه و جمعدر این پژوهش،  

ابتاادا بااه یمااک ؛  های مرسوم آمار توصییی و استنباطی انجام شاادها با استیاده از روشتحلیل داده 

مانند رسم جداول توزیع فراوانی، رسم نمودارهااا و رساام جااداول  ،های مرسوم آمار توصیییروش

شااناوتی نمونااه پرداوتااه شااد و سااپس از آزمااون آماااری های آماری، به توصیف جمعیتمشخصه
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ذیاار ه  لازم باا ملی برای تدوین مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول استیاده شااد.  تحلیل عا

 انجام شد. لیژرلو  SPSSافژار های توصییی و استنباطی به یمک دو نرمتحلیل تماماست 

 

 هایافته 
، توزیع آماری نمونه بر حسب مدر  تحصیلی، سابقه واادمت، جنساایت و جایگاااه شااغلی  با

شااناوتی نمونااه، بااه پااس از توصاایف جمعیت  .گرفتدر قالب نمودارهایی مورد بررسی قرار    نتایج

ها از نظر نرمال بودن و سپس پاسااخ ها در دو بخش پرداوته شده است. ابتدا توزیع داده تحلیل داده 

 پژوهش از طریق آزمون تحلیل عاملی ایتشافی و تیییدی ارائه شده است. های الؤبه س

های پارامتریک قباال از اقاادام بااه آزمااون، لازم اساات از نرمااال بااودن استیاده از آزمون  برای

با . از آزمون یلموگروف اسمیرنف استیاده شده است ،به همین منظورجامعه اطمینان حاصل ینیم. 

 K-Sلااذا    (،  05/0تر از  بژرگ)  آمده برای متغیر فرهنگ سازمانیدسته  داری بتوجه به سطح معنی

مناادی از امکااان بهااره   ،شااود. بنااابراینهااا تیییااد ماایو نرمال بااودن داده   آمده معنادار نیستبه دست

 های این پژوهش نیژ مهیاست.های پارامتریک برای تحلیل داده آزمون

 
 ها داده نتیجه آزمون نرمال بودن توزیع 

 داری سطح معنی K-Sضریب  درجه آزادی  فراوانی 

302 301 084 /6 705 /0 

 

هااای ها و مؤلیااهاز جمله تحلیل عاملی ایتشافی، شاوص  ،های یمیبا استیاده از روشسپس  

شوند و بااا ایاان مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول در سازمان صدا و سیما تییید یا رد می

به منظور بررسی  ،عبارت دیگره شود. بها نیژ مشخص میها و مؤلیهاهمیت هر یک از شاوص ،یار

شامل تحلیاال عاااملی ایتشااافی بااا هاادف یشااف  ،سازی معادلات ساوتاریسؤالات تحقیق از مدل

شده و مکنون، متغیرهای مکنون، و تحلیل عاملی تیییدی برای معناداری رابطه بین متغیرهای مشاهده 

 درجه تناسب مدل )برازش مدل( انجام شده است. ،شود. در نهایته میاستیاد
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 مدل عمومی ارتباط بین فرهنگ سازمانی و رهبری تحول در حالت ضرایب استاندارد 

 

ساات. ایاان ا ها ارائه شااده میژان پارامترهای استاندارد مربوط به هر یک از عاملاین شکل، در 

بارهااای  تماااملااذا د. ناا دههستند یه همبستگی بین متغیرها را نشان میپارامترها همان بارهای عاملی  

، تحااول  فرهنااگ سااازمانی و رهبااریِهااای  شااده بااین مؤلیااههای متصاالشده روی فلشعاملی ارائه

 .استدهنده همبستگی بالای آنها با رهبری تحول نشان

فرهنگ سااازمانی های  مؤلیهآمده برای ارتباط بین  دستبه  داریمقادیر معنیشکل بعدی،  در  

یااا  t  بررسی معنادار بودن رابطه بین متغیرها از آماره آزمااون برای است. ارائه شده  و رهبری تحول

 05/0در سااطح وطااای    ،آمده باارای هاار عاماالدسااتبه  tشااود. ضاارایب  استیاده می  t-value  همان

رابطه بین هر عاماال یه  دهد  ینشان م  ،باشند  ±96/1شود و در صورتی یه وار  از بازه  محاسبه می

با مؤلیه وود معنادار است. متغیرهااای اصاالی تحقیااق نیااژ محاساابه شااده و میااژان تاای یر هاار یااک از 

 ده است.شمتغیرهای مستقل بر متغیر وابسته مشخص 
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 داری تحلیل مسیر ارتباط بین فرهنگ سازمانی و رهبری تحول در حالت ضرایب معنی

 

مؤلیااه رهبااری   t؛ ضااریب  است  91/8های غالب با رهبری تحول برابر  مؤلیه ویژگی  tضریب  

باار امؤلیه مدیریت یارینان با رهبری تحااول بر t؛ ضریب  است  85/9سازمانی با رهبری تحول برابر  

مؤلیااه   t؛ ضااریب  اساات  69/12مؤلیه انسجام سازمانی با رهبری تحااول براباار    t؛ ضریب  است  17/6

مؤلیااه معیارهااای موفقیاات بااا   tو ضااریب    اساات  73/9با رهبری تحااول براباار    تیییدات استراتژیک

ند و ایاان هساات ±96/1آمده وار  از بااازه دسته  ضرایب ب  ةباشد. هممی  14/10رهبری تحول برابر  

ها با رهبری تحول است. لذا رابطه بین فرهنااگ سااازمانی و مؤلیه  تمامدهنده رابطه معنادار بین  نشان

 . به شکلی معنادار مشهود استازمان صدا و سیما رهبری تحول در س

افژار به یمک نرم ،ها و اطمینان از نرمال بودن آنهاآوری داده پس از جمع ،در پژوهش حاضر

اسااتاندارد ضاارایب  دو وروجاای    ،. برای این یارتاس  گیری شده ه لیژرل اقدام به ساوت مدل انداز

(standard( و ضریب معناداری )T-value)  است: محاسبه و بدین شرح ارائه شده 
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 فرهنگ سازمانی 
هااای غالااب، رهبااری ویژگیشامل    ،فرهنگ سازمانیهای  آمده برای مؤلیهدست  به  استاندارد

 ارائااه شااده  معیارهااای موفقیاات راهبردی وسازمانی، مدیریت یارینان، انسجام سازمانی، تیییدات 

 است.

دهنده شااش مؤلیااه بااا فرهنااگ سااازمانی نشااان آمده باایندساات بااه یِهمچنااین بارهااای عااامل

یااه دهنااد آمده نشان میدست به  . بارهای عاملیِاستقبول با متغیر فرهنگ سازمانی  همبستگی قابل

این شش مؤلیه به ووبی قدرت تبیین فرهنگ سااازمانی در سااازمان صاادا و ساایما را دارنااد. مؤلیااه 

( بیشااترین همبسااتگی را بااا فرهنااگ سااازمانی 83/0معیارهای موفقیت با یسب بالاترین بار عاملی )

یمتاارین همبسااتگی را بااا  43/0بااا یسااب بااار عاااملی  راهبردیصدا و سیما دارد و مؤلیه تیییدات  

 فرهنگ سازمانی دارد. 

هااای ویژگیشااامل  ،های فرهنگ سااازمانیآمده برای مؤلیهدست  به  دارمقادیر معنیهمچنین  

معیارهااای  راهبااردی وغالب، رهبااری سااازمانی، ماادیریت یارینااان، انسااجام سااازمانی، تیییاادات 

 است.ارائه شده  موفقیت

الات هاار ؤهااای فرهنااگ سااازمانی و ساا دهد مؤلیااهنشان میآمده  دست  به  دارییضریب معن

 .یک، توانایی تبیین متغیر فرهنگ سازمانی در سازمان صدا و سیما را دارند

 

 رهبری تحول

انگیااژه   :شااامل  ،هااای آنو مؤلیااهرهبااری تحااول  آمده باارای متغیاار  دست  به  مقادیر استاندارد

 اندازِترساایم چشاام و سااالاریبخش، ترغیااب ذهناای، نیااوذ آرمااانی، ملاحظااه فااردی، شایستهالهااام

 است. شده ارائه

رهبری تحول ها توانایی تبیین  مؤلیهاین  یه  دهد  نشان میها  آمده بین مؤلیهدست  بار عاملی به

 را دارند. 

انگیااژه  :شااامل ،هااای آنو مؤلیااهرهبااری تحااول  آمده برای متغیاار  دست  بهداری  مقادیر معنی

 اندازِترساایم چشاام  و  سااالاریبخااش، ترغیااب ذهناای، نیااوذ آرمااانی، ملاحظااه فااردی، شایستهالهام

 است. شده ارائه



 ...تناسب مدل فرهنگ سازمانیتحول و تعیین درجه  رهبری با سازمانی فرهنگ هایمؤلفه  بین بررسی رابطه

373 

های فرهنااگ سااازمانی و مؤلیهیه دهد نشان میها  بین مؤلیهآمده  دست  داری بهضریب معنی

 را دارند.رهبری تحول در سازمان صدا و سیما ین متغیر یالات آنها توانایی تبؤس

داری و همچنااین مقااادیر اسااتاندارد و مقااادیر معناای  مااوردآمااده در  دسااته  نتااایج باا بنابراین،  

مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبااری تحااول از اعتبااار یه  دهد  های برازش مدل نشان میشاوص

 .لازم برووردار است

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 مدل فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول در سازمان صدا و سیما

فرهنگ سازمانی 

 مبتنی بر 

 رهبری تحول

 بخشانگیزه الهام های غالبویژگی

 ترغیب ذهنی رهبری سازمانی

 نفوذ آرمانی

 ملاحظه فردي

 مدیریت کارکنان

 انسجام سازمانی

 اندازترسیم چشم

 سالاريشایسته

 معیارهای موفقیت

 کیدات استراتژیکأت
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 پژوهش پاسخ داد:های توان به سؤالهای تحقیق، به صورت زیر میبراسا  یافته
 

 اسگلامی  جمهوری  سیمای  و   صدا  سازمانی در سازمان  های فرهنگها و مؤلفهشاخص ❖

 اند؟ ایران کدام

های بخش یییی پژوهش طی دو فرایند سندیاوی )مطالعه مبانی یافته الف( در بخش کیفی:

سازمانی، نظری و پیشینه تجربی پژوهش( و مصاحبه دلیی با وبرگان در مورد فرهنگ  

مقوله اصلی )شاوص( برای فرهنگ سااازمانی   24میهوم در قالب    48منجر به شناسایی  

 در سازمان صدا و سیما شد:

  ؛(شاوص 4) غالب یهایژگیو. 1

 ؛(شاوص 4) یسازمان یرهبر. 2

  ؛(شاوص 4) یارینان تیریمد. 3

  ؛(شاوص 4) یسازمان انسجام. 4

 ؛(شاوص 4) راهبردی داتیتیی . 5

  .(شاوص 4) تیموفق یارهایمع. 6

 6شاااوص و   24با اجرای آزمااون تحلیاال عاااملی ایتشااافی و تیییاادی،  ب( در بخش کمّی:  

مؤلیه فرهنگ سازمانی برای سازمان صدا و سیمای جمهوری اسلامی ایران، مااورد تیییااد 

داری و ضاارایب معناای 3/0تاار از قرار گرفتند. از آنجا یه بار عاملی تمام متغیرهااا بااژرگ

ها برقرار بااوده، ها با مؤلیهاست، بنابراین، رابطه مطلوبی بین شاوص  ±96/1وار  از بازه  

های آماری نیااژ مؤیااد ها دارند. تمام شاوصگیری مؤلیهاندازه  در و معناداری مهم نقش

 برازش مدل بوده است. 
 

 اسگلامی  جمهگوری  سگیمای  و   صدا  های رهبری تحول در سازمانها و مؤلفهشاخص ❖

 اند؟ ایران کدام

های بخش یییی پژوهش طی دو فراینااد سااندیاوی و مصاااحبه یافته  الف( در بخش کیفی:

مقوله  30میهوم در قالب  70دلیی با وبرگان در مورد رهبری تحول، منجر به شناسایی 

 اصلی )شاوص( برای رهبری تحول در سازمان صدا و سیما شد:
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 ؛(شاوص 4) بخشالهام ژه یانگ. 1

 ؛(شاوص 4) یذهن بیترغ. 2

 ؛(شاوص 4) یآرمان نیوذ. 3

 ؛(شاوص 8) یفرد ملاحظات. 4

 ؛(شاوص 5) یسالارستهیشا. 5

 .(شاوص 5) اندازچشم میترس. 6

 6شاااوص و   30با اجرای آزمااون تحلیاال عاااملی ایتشااافی و تیییاادی،  ب( در بخش کمّی:  

سیمای جمهوری اسلامی ایران مورد تییید قاارار مؤلیه رهبریِ تحول برای سازمان صدا و 

داری وااار  و ضرایب معناای  3/0تر از  گرفتند. از آنجا یه بار عاملی تمام متغیرها بژرگ

 ها برقرار بوده، نقااشها با مؤلیهاست، بنابراین، رابطه مطلوبی بین شاوص ±96/1از بازه 

های آماری نیژ مؤید برازش شاوصها دارند. تمام گیری مؤلیهاندازه  در و معناداری مهم

 مدل بوده است. 
 

 و   صگدا  فرهنگ سازمانی و رهبری تحول در سازمان  هایها و مؤلفهشاخص  وضعیت ❖

 ایران چگونه است؟ اسلامی جمهوری سیمای

تر از های فرهنگ سازمانی در سازمان صاادا و ساایما پاااییننشان داد تمام مؤلیه  tنتایج آزمون  

داری بااین میااانگین دهااد تیاااوت معناایداری نشااان ماای)میانگین( است و سطوح معناایحد متوسط  

فرضی و میانگین هر مؤلیه فرهنگ سازمانی در سازمان صدا و سیما وجود دارد. بیشااترین میااانگین 

است و سپس به ترتیب، مؤلیه معیارهای موفقیت، انسجام سازمانی، مربوط به مؤلیه رهبری سازمانی  

 های غالب و مدیریت یارینان قرار دارند. بردی، ویژگیتیییدات راه

آمده حکایت از آن دارد یه فرهنگ سازمانی صدا و سیما ابتدا نیازمند تقویت نتیجه به دست

هااای فرهنااگ های فرهنگ سازمانی، سپس حین وضعیت ارتقایافته و در نهایت، بهبود مؤلیهمؤلیه

های بااه انی در سااازمان صاادا و ساایما از نظاار مؤلیااهسازمانی است. به عبارت دیگر، فرهنااگ سااازم

 تر از متوسط(.آمده در شرایط ووبی قرار ندارد )پاییندست

، صااالحی و (1395عبااداللهی و همکاااران )هااای پااژوهش  های پااژوهش حاضاار بااا یافتااهیافته



 1399 بهار و تابستان، 21هم، شمارة سال دپژوهشی پاسداری فرهنگی انقلاب اسلامی،  -دوفصلنامة علمی

376 

رادریگااژ و ، (2015وااان، اسااورو و مجسااکی )(، 1394(، قدساایان و همکاااران )1394همکاااران )

 همخوانی دارد. ( 2013( و موریژ و گارسیا)2013نو)ستا

های رهبری تحااول در سااازمان نشان داد تمام مؤلیه tاما در مورد رهبریِ تحول، نتایج آزمون 

داری دهد تیاااوت معناایداری نشان میصدا و سیما بالاتر از متوسط )میانگین( است و سطوح معنی

بین میانگین فرضی و میانگین هر مؤلیه رهبری تحول در سازمان صدا و سیما وجود دارد. بیشااترین 

سااالاری، های شایستهاساات و سااپس بااه ترتیااب، مؤلیااهانداز میانگین مربوط به مؤلیه ترساایم چشاام

 بخش و در نهایت، نیوذ آرمانی قرار دارند. ترغیب ذهنی، ملاحظه فردی، انگیژه الهام

آفرین در توان گیت رهبریِ تحولآمده در مورد این سؤال تحقیق میر تبیین نتیجه به دستد

های حوزه رهبری بایستی در ها و فعالیتسازمان صدا و سیما در وضعیت مطلوبی قرار دارد و برنامه

گیرناادگان سااازمان جهت حین وضعیت موجود تدوین شوند. همچنین اقدامات مدیران و تصاامیم

سیما در راستای ایجاد تحول در فرایندهای سازمانی است و نوع رهبری یه منجر به تحول و صدا و  

 شود، مورد تییید یارینان سازمان نیژ هست.  تغییر مطلوب می
 

صگدا و  های فرهنگ سازمانی با رهبری تحول در بین کارکنان سازمانبین مؤلفهآیا   ❖

 وجود دارد؟معناداری  جمهوری اسلامی ایران رابطه یسیما

هااای شاوصدهنده سازی معادلات ساوتاری در بخش مدل ساوتاری نشاننتایج آزمون مدل

)ضاارایب و مقااادیر تاای متناهر (ضاارایب مساایر)  پارامترهای اسااتاندارد بتااامدل است و  برازش یلی  

بااه متغیاار فرهنااگ سااازمانی زای متغیاار باارونمساایرهای علّاای از  با آن برای هر یااک از  داری(معنی

دهااد یااه چگونااه متغیرهااای پنهااان در پیونااد بااا یکاادیگر قاارار رهبری تحول، نشااان میزای  درون

 اند. گرفته

پاسخ به این سؤال پژوهش مبنی بر وجود رابطااه بااین فرهنااگ سااازمانی و رهبااری تحااول در 

توان گیت ارتباط و همبستگی ال تحقیق میسازمان صدا و سیما مثبت است. در تبیین نتیجة این سؤ

های فرهنگ سازمانی با رهبری تحول در سااازمان صاادا و ساایما حکایاات از آن دارد یااه بین مؤلیه

تواند به تغییر رهبااری تحااول در سااازمان منجاار شااود. بااه عبااارت دیگاار، نااوع فرهنگ سازمانی می

آفرین در اقاادامات رهبااریِ تحااول تواند به بهبااود )افااژایش( یااا یاااهشفرهنگ سازمانی حایم می

 سازمان منجر شود. 
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زاده و ( و ابااراهیم1395هااای پااژوهش صاامدی و همکاااران )های پژوهش حاضر با یافتهیافته

آفاارین توانند با توسعه مشخصات رهبران تحولها میرهبران سازمان( همخوانی دارد.  1393قدمی )

ساابب  ،و در نهایاات ینناادموجبات تغییر در فرهنگ را در راستای اهداف سازمان فااراهم   ،در وود

 .ایجاد تحولات اساسی در سازمان شوند
 

 سگیمای  و   صگدا  درجه تناسب مدل فرهنگ سازمانی مبتنگی بگر رهبگری تحگول در ❖

 ایران چگونه است؟ اسلامی جمهوری

بار عاملی گیری نشان داد یه ندازه سازی معادلات ساوتاری در بخش مدل انتایج آزمون مدل

است و هر   3/0آمده برای فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول بالاتر از  شاوص به دست  54هر  

های وودشان دارای همبستگی قوی و قابل قبولی هستند. همچنین بار عاملی به شاوص با مؤلیه  54

سازمانی، مدیریت یارینان، انسااجام سااازمانی، های غالب، رهبری ویژگیها )آمده بین مؤلیهدست

بخش، ترغیب ذهنی، نیوذ آرمااانی، ملاحظااات تیییدات راهبردی، معیارهای موفقیت، انگیژه الهام

با فرهنگ سااازمانی مبتناای باار رهبااری تحااول و ضاارایب انداز(  سالاری، ترسیم چشمفردی، شایسته

دهنده ازمانیِ مبتناای باار رهبااریِ تحااول نیااژ نشااانبا فرهنگ سها  مؤلیهآمده بین  دست  داریِ بهمعنی

 ها با متغیر فرهنگ سازمانی است. قبول مؤلیههمبستگی قابل
 

 گیری نتیجه 
این پژوهش طی سه مرحله انجااام گرفاات. در مرحلااه اول یااا مرحلااه شااناوت و تبیااین طاارح 

ه فرهنگ و رهبری تحقیق، تهیه طرح تحقیق، مطالعه مقدماتی مبانی نظری مرتبط با تحقیق در حوز

توانساات بااا فرهنااگ هایی یااه ماایسازمان مورد بررسی قرار گرفت. در این بخش، میاهیم و مقوله

سازمانی مرتبط شود و همچنین ادبیات پژوهشی داولاای و وااارجی مااورد بررساای قاارار گرفتنااد و 

حاای ماادل هااا و طرایدگذاری باز و محوری انجام شد. در مرحله دوم، یعنی مرحله شناسایی مؤلیه

هااای مرحلااه اول تحقیااق، در ابتاادا سااؤالات مصاااحبه دلیاای تهیااه و تحقیق یییی( با توجه به یافته)

آوری شد. پااس از انجااام مصاااحبه دلیاای، یدگااذاری نظرات وبرگان تا حصول اشباع نظری جمع

ین انتخابی انجام شد و مدل میهومی فرهنگی سازمانی مبتنی بر رهبری تحول و تناسب ارتباط بین ا

 دو شکل گرفت. 
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های آمد یه وضعیت فرهنگ سازمانی و مؤلیااهدر مورد سؤالات پژوهش، این نتیجه به دست

تر از حد میانگین است، ولی در زمینة رهبریِ تحول بالاتر از میانگین قاارار آن در صدا و سیما پایین

دار و تحااول ارتباااط معناایهای فرهنگ سازمانی و رهبری  توان گیت بین مؤلیهدارد. در نهایت می

 مثبت وجود دارد و مدل نهایی از اعتبار لازم برووردار است. 

دهند این دوازده مؤلیه به ووبی قدرت تبیااین فرهنااگ سااازمانی آمده نشان مینتایج به دست

مبتنی بر رهبری تحول در سازمان صدا و سیما را دارند. مؤلیه ترغیب ذهنی با یسااب بااالاترین بااار 

( یمتاارین 42/0( بیشترین همبستگی، و مؤلیه ملاحظات فردی بااا یسااب بااار عاااملی )85/0عاملی )

 بتایهمچنین  همبستگی را با فرهنگ سازمانی مبتنی بر رهبری تحول در سازمان صدا و سیما دارند.  

 ها برازش مناسبی دارد. داده  با مدل و هستند قبولی قابل سطح در هامشخصه

وان گیت سازمان صدا و سیما با ایجاااد و تقویاات فرهنااگ سااازمانی تبه عنوان نتیجه آور می

آفرین را بیش از پیش بر سازمان حااایم ینااد. باارعکس نیااژ بااا تواند رهبری تحولواص وود، می

توانااد بیشااترین ا رگااذاری را باار روی فرهنااگ آفرین در سازمان ماایبرقراری سبک رهبری تحول

 مااوردآمده در دسته بر اسا  نتایج ب.  است ر دو طرفه  یت  سازمانی داشته باشد یه یک نوع تی یر و

بااه  داری بااین آنهاااهای فرهنگ سازمانی و رهبری تحول و ارتباط معنیها و مؤلیهوضعیت شاوص

 شود: گیرندگان سازمان صدا و سیما پیشنهاد میمدیران و تصمیم

پااذیری لازم ند یه از انعطااافینهای سازمان را طوری تدوین  موریتیها و ماهداف، برنامها  

دهااد یگرا اجااازه ماا بااه رهبااران تحااول  ،منعطف  یهااز برنامه  یبرووردار  .برووردار باشند

 وااود تیاا ولاق و ابتکااار قااوه  از یارینااان  تااا  باشااند  داشااته  یارینان  به  لازم  اریاوت  ضیتیو

 ند.ین یریگبهره 

 بااه  یروناا یتمریااژ ب؛  ناادینها را بر اسا  تمریژ بیرونی بااالا تاادوین و اجاارا  اهداف و برنامها  

 یهاااتیموقع  از  را  دیاا جد  یهادهد یه منابع و فرصتیم  را  فرصت  نیا  یارینان  و  سازمان

 نیارائه دهند. ا یرده، دیو منحصر به فرد تول  دیو محصولات جدینند یشف  یسازمانبرون

دهااد یااه بااا ن فرصاات را مااییانیژ گرا گرا به رهبران تحولتوسعه  یفرهنگ سازمان  یژگیو

 ها قرار دهند.سازمان یروفرا را ییشکوفا و رشد از تازه  یریمس د،یجد یهاولق ایده 
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هااای فرهنااگ سااازمانی پذیری، پویا بودن و یارآفرینی یااه از ویژگیبه نوآوری و ریسکا  

 نیماادون تاادو ییهااابرنامااه ،یفرهنگ نیار چناستقر  یینند و برا  ژه یتوجه و  ،گراستتوسعه

تااا  یناادییمااک ماا  نیآفرگرا، به رهبران تحولتوسعه  یفرهنگ سازمان  یژگیو  نی. اندینما

 مسااائل مجاادد نیتاادو بااا را تیولاق و نوآوری یه ینند ولق  ایپو  یسازمان  اندازچشم  کی

 روانیپ به را دیجد هایده یا  دهند؛  پرورش  دیجد  ایوه یش  به  یمیقد  طیشرا  یبررس  و  دیجد

 بااازنگری  در  تیولاق  و  پردازیالیو  یشند؛  چالش  به  انتقادی  تیکر  با  را  آنان  و  دهند  نشان

 یااه ییهاااروش و هاده یاا ا وطاها، از و ینند قیتشو یار انجام نیح در را یمیقد  یهاهیفرض

 نکنند. انتقاد است، وودشان نظر با متیاوت

 بااه  گراتوسااعه  یسااازمان  فرهنااگ  یژگاا یو  نیاا ا.  فردگرایی تیییااد ینناادبر فرهنگ سازمانی  ا  

 یاارده،ان وااود توجااه  ناا دهااد یااه منصاایانه بااه یاری یماا   را  فرصاات  نیا  گرا  تحول  رهبران

در   یریادگیاا یننااد و فرصاات    یییارینان را شناسا  یشخص  یهاییو توانا  ازهایها، نینگران

 .نمایندآنها فراهم  یرا برا  یتیحما یطیمح
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